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CHUNG TOI LA Al?

Cong ty C6 phan Ching khoan Ky Thuong (Techcom Securities — TCBS)

CAC PIEM NHAN 2023

la mot trong nhitng cong ty ching khodén 16n nhat va hoat déng hiéu qua * A —

ot Tong 9 ©ong 1y CMS ot va noat Aong mew 41 w1 triéu = 3.028
nhat Viét Nam, hudng t4i tro thanh Nhac truong cua dong chay von tai % e ooo A
Viét Nam. Su thanh céng cta TCBS dua trén chién Iuvoc tai chinh cong khach hang ooa)  ty dong

nghé Wealthtech, xay dung hé sinh thai TCinvest toan dién cho dau tu va
quan ly gia san. Tinh dén cudi nam 2023, TCBS da phuc vu gan 1 triéu
khach hang, bao gém khach hang ca nhan va khach hang doanh nghiép.
Hanh trinh kién tao trai nghiém dau tu tich Idy wu viét da giup TCBS tao
su khéc biét, gép phan khai thac tiém nang tang trudng manh mé cua thi
trwong tai chinh Viét Nam.

tai 31/12/2023 Loi nhuén trudce thué

6,27
ty dong

43.788
ty dong

LNTT/mot nhan vién, cao nhat
trong nganh chirng khoan

Tong tai san tai 31/12/2023

®| ~70.000 7
ty dong

Top 1

6

TCBS da nghién cuu viéc str dung khoa hoc dir
liéu, phan tich dir liéu, may hoc nhiéu ndm qua
va gan day la Generative Al cho hoat dong cua
minh. D& liéu sé ngay cang nhiéu, viéc c6 thé
“cd nhan héa” nhu cdu cua khach hang bang
cach xu ly dif liéu nhanh chéng va bao mat cao
sé la lgi thé giip TCBS hoat déng ngay cang
hiéu qua hon trong tuong lai.

Chap 01| Tém nhin ctia TCBS

ONG NGUYEN XUAN MINH
Chu tich HPQT Techcom Securities

Tréi phiéu doanh nghiép duoc
TCBS tu van phat hanh, tang
139% so v&i nam trudc

Top 1

Thi phan cho vay ky quy

Y

Thi phan tu van phat hanh trai
phiéu doanh nghiép (khéng bao
gom trdi phiéu ngan hang)

Top 3

Thi phan méi gidi chirng khoan
quy 4/2023

Ching téilaai 7



THONG DIEP CUA

CHU TICH HPQT

Kinh glri Quy C6 dong, DP6i tac va Khach hang,

Thi truong chirng khodn Viét Nam ndm 2023 da trai qua
mét nam tich cuc, chi s VN-Index tang hon 12% so vai
dau nam, Ién mac 1.129,93 diém. Vén hda thi truong
tang gan 30 ty USD, I1én mirc 64,5 ty USD cao nhat trong
lich st. Tuy nhién, thj trudng ciing phai d6i mat véi nhiéu
thach thirc va bién dong tlr cac yéu t6 vi mo va qudc té.
Lam phat va lai suat da c6 xu hudng tédng trong nam
2023 do gia ndng lwgng va nguyén liéu dau vao tang cao.
Ty gid ciing c6 ap luc do su that chat chinh sach tién té
cua FED va cac ngan hang trung uong khéac.

Khoi ngoai 14 tiéu diém cua thi truong khi lién tuc ban
rong manh trén san HOSE, vdi tdng gié tri ban rong hon
24,3 ngan ty dong trong ndm qua. Thj truong ching
khoan ciing c6 nhiing giai doan rung lac manh, nhat la
vao quy | va quy IV, khi thanh khoan giam sau va chi sé
VN-Index c6 lic xudng dudi mirc 1.100 diém.

Nhung nhin chung, thi trudng ching khoan Viét Nam
nam 2023 da cho thay su bén virng va kha nang thich
(rng cao trong mot nam day bién déng, dong thai, phan
anh dugc nhitng diém séng cla nén kinh t€ va céc doanh
nghiép niém yét.

La mét trong nhitng cdng ty ching khoan tién phong
theo dudi chién luge cong nghé tai chinh Wealthtech,
nam 2023 tiép tuc la 1 ndm danh dau su thanh cong but
pha cuia chung téi trong viéc dong hanh cung khach
hang, cung cdp da dang céc giai phap tai chinh cé nhan
hd trg khach hang quan ly va gia tang tai san nham dat
dugc nhitng khat vong tai chinh ctia minh. Nam 2023
cling danh dau két qua vuot trdi trong hanh trinh TCBS
chuyén dai s6 tai chinh, ap dung mé hinh Agile d€ tao ra
méi trudng lam viéc Fintech, gép phan thic day nédng luc
nhan su, nang luc xtr ly dir liéu dé cé thé ca nhan hoa
san pham va dich vu theo nhu ciu cuda tirng phan khic
khach hang.

8  Chap 01| Tédm nhin cua TCBS

Khép lai nam 2023, TCBS tiép tuc thuc thi dung hudng
chién luge dé ra dé hoan thanh cédc muc tiéu trong ké
hoach 5 nam 2021 - 2025. Lgi nhuéan trudc thué Cong
ty ndm qua dat hon 3.028 ty dong, vuot 51% ké hoach
ca nam. TCBS d4& hoan thanh ké& hoach tang von, nang
téng ngudn vén chl s& hiru 1én trén 23.000 ty dong,
tré thanh cong ty chirng khoén c6 von chd sé hiru 16n
nhat thi truong chirng khoan Viét Nam.

Viéc téng von trong nam 2023 da giip TCBS khai thac
dugc co héi tir thi trvong dang & mic dinh gia hap
dan hién nay va trién khai dugc nhiéu chinh sach uu
dai vé phi va gia cho khach hang nhu Zero Fee - Mién
phi giao dich chirng khoan xuyén su6t nam 2023 va
du kién khong gidi han vé thdi gian sap tdi, cung cép
cac goi cho vay wu dai 1di suat chi 0%/nam giup khach
hang gia tang t6i da lgi nhuan dau tu...

Ndm 2023, TCBS gianh vi tri quan quan vé du ng cho
vay ky quy trong nganh chirng khoan. Khéng chi dirng
dau vé gia tri tuyét d6i, téc do6 cho vay cua TCBS ciing
tang trvdng manh mé, véi mic tang gap doi so voi
cudi ndm 2022. Bén canh thi trudng ching khoén co
8@, 2023 ciing la nam ma TCBS vuon |én manh mé
trong mang thi phan moi gigi phai sinh, tir vi tri s6 5
nam trude 1én vi tri s6 3, véi 4,28% thi phan.

Nhirng sédn ph&m va gidi phép tai chinh vuot tréi da
gitp TCBS thu hut thém hon 95.000 tai khodn md mdi
nam 2023, chiém 20% so lwgng tai khoan méi toan thj
trwong, nang téng s6 lwgng ngudi dung TCBS 1én gan
1 triéu.

Cung véi d6, nén tang TCInvest dat dugc hiéu suat an
tuong, duy tri mic truy cap 6n dinh véi hon 12,4 triéu
lwgt méi thang, trung binh trén 400.000 lugt méi ngay.
Con s6 nay cang an tugng khi 95% s6 lugng giao dich
tai TCBS la giao dich truc tuyén thay vi tGi quay.

Diéu nay gép phan dua TClnvest trd thanh 1 siéu tng
dung, cé kha nang cung cap “tat ca trong mét” cho moi
nhu cau d4u tu va quan ly gia san ctiia mot khach hang.

Thanh qua dat dugc trong ndm qua |a hoi tu cla nhiéu
nd luc, sédng tao, d6i mdi va tinh than ky luat cda gan 500
nhan vién TCBS. P4 chinh |3 tai san dang gid nhat ma
TCBS s& hitru va van tiép tuc dugc boi dudng dé trd
thanh nguén Iyc phu hgp nhat déng hanh véi khach hang
va gop phan thic ddy su tang trudng cla thi truong
ching khoan Viét Nam.

Budc sang nam 2024, ching téi sé virng budc theo dudi
chang dudong chién luge 5 ndm véi muc tiéu trd thanh
Nhac trudng clia dong chay vén tai Viét Nam. Niém tin
vitng chac va sy dong hanh cia cac Quy C8 dong, Doi
tac va Khach hang chinh la nguon strc manh Ién lao nhat
gitp TCBS but pha thanh céng trong béi canh kinh té thé
gidi va thj trudng con nhiéu bat dinh.

Thay mat Cong ty, xin chan thanh cdm on cdc Quy Cé
dong, Dai tac va Khach hang cua TCBS. Va dac biét tri an
toan thé Can b, Nhan vién da cung dong long kién tao
nén nhirng ddu moc quan trong dé TCBS phat trién bén

virng Ién tam cao mdi.

Tran trong cam on,

Chu tich HQi dong Quan tri

/

Nguyén Xuan Minh
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THONG TIN DOANH NGHIEP

Cdng ty C6 phdn Ching khodn Ky Thuong, cdu chuyén ciia mét céng ty chiing khodn véi vén
héa khéi nghiép, ludn tién phong trién khai cdc san phdm qudn ly gia sdn, thi trudng giao
dich va cac ung dung Wealthtech.

Cong ty C6 phan Ching khoan Ky Thuong, tién than 1a Cong ty TNHH Ching khoan Ky Thuong, dugc thanh lap ndm
2008 theo Giady phép hoat déng kinh doanh chiing khoan s6 98/UBCK-GP ngay 18/09/2008. Nam 2018, Cong ty
TNHH Churng khodn K§ Thuong chuyén dai hinh thirc phép ly va duoc dai tén thanh Cong ty C6 phan Ching khoan K§j
Thuong va hoat dong theo Gidy ching nhan dang ky doanh nghiép s6 0102935813 do Phong dang ky kinh doanh - S&
Ké hoach va Dau tu Thanh phd Ha Noéi cap lan dau ngay 30/05/2018 va Gidy phép thanh lap va hoat dong CTCK so = .
125/GP-UBCK do UBCKNN cap lan dau ngay 30/05/2018. \ N

Tén doanh nghiép: Tén tiéng Anh:

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN KY THUONG TECHCOM SECURITIES JSC

Dai dién theo phap luat:

ONG NGUYEN XUAN MINH - CHU TICH HOI PONG QUAN TRI

Tru sd chinh:

Tang 27, tang 28 va tang 29, Toa C5 D'Capitale, s6 119 Tran Duy Hung, Phuong Trung Hoa,
Quén Cau Giay, Thanh pho Ha Noi

www.tcbs.com.vn

VON DIEU LE (TAI NGAY 31/12/2023)

2.176.994.200.000 VND

VON CHU SO HOU (TAI NGAY 31/12/2023)

23.629.506.587.288 VND

TONG S6 NHAN VIEN (TAI NGAY 31/12/2023) B

483 Nhan vién trong do6 ¢ 51,5% nhan vién thuéc mang cong nghé

12 Chap 02 | Cdu chuyén Wealthtech cia TCBS Vé chungtéi 13
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MANG TU VAN, PAI LY, BAO LANH PHAT HANH CHUNG KHOAN

MANG TU' DOANH CHUNG KHOAN

® Tu van phat hanh trai phiéu
® Tu van phat hanh vén va céc giao dich M&A

¥ K&t ndi véi Techcombank cho cac giai phép vé vay von

¥ Cac dich vu lién quan dén trai phiéu: Dai dién ngudi s& hitu tréi phiéu; Dai ly dang ky va
quan ly chuyén nhuong; T6 chire luu ky ; T6 chire quan ly tai san bdo dam / T6 chirc quan
ly tai khoan / Té chirc xac dinh gid tai san; Thanh vién luu ky va thanh vién giao dich déi

véi tai san bdo dam |4 cd phiéu niém yét

¥ Xay dung va phat trién kénh phan phai cac san pham ngan hang dau tu (bao gém cac
san phadm huy dong von, san phdm dau tu, ay thac, quy,...) doi véi cac khach hang dinh
ché tai chinh (ngan hang va phi ngan hang), doanh nghiép;

¥ Thuc hién céc giao dich dau tu thudc khau vi (mua ban trai phiéu doanh nghiép, co
phiéu) nham téi wu lgi nhuan, va bao dam céc yéu cau vé chat lugng tai san, tinh thanh
khoan va cac ngudng quan tri rdi ro cia cong ty va Techcombank group

MANG DICH VU CHUNG KHOAN

MANG QUAN LY NGUON VON

¥ Dich vu luu ky: Cung cép céc dich vu vé luu ky, ndp/rat chirng khodn, chuyén khoén
chirng khodn, thuc hién quyén cho nha d4u tu, thanh toén bu trir cho céc giao dich cla
khach hang.

¥ Dich vu bdo ddm: Cung cap céc dich vu vé phong téa/ gidi téa chirng khodn, dang ky/
x6a dang ky/ thay doi bién phap bao dam cho céc chirng khodn niém yét/ ching khoan

giao dich tap trung. Cung cap dich vu vé phong téa/ giai tda cho chirng khoan OTC.

¥ Quan ly chuyén nhugng chimng khoan gém: Cung cap céc dich vu chuyén nhugng déi véi
Trai phiéu doanh nghiép OTC.

¥ Quan Iy tai khoan: Md, déng, thay ddi thong tin tai khoan giao dich chirng khoan, chirng
khodan phai sinh cho khach hang; Xac dinh tu cach nha dau tu ching khoén chuyén
nghiép.

¥ Quan ly ¢6 dong: Cung cép dich vu quan ly cd dong déi véi t6 chirc chua niém yét.

14 Chap 02 | Cdu chuyén Wealthtech ctia TCBS

¥ Quan tri bang can ddi théng qua hoat dong huy déng von (bao gém vén chi sé hitu, von
vay, phat hanh tréi phiéu) va giao dich tién té, dau tu von (thong qua cac Hgp déng tién
guri, Mua ban trdi phiéu, Kinh doanh gidy t& c6 gia, ¢6 phiéu) phu hgp véi dinh hudng
chién luge cia Ban lanh dao.

¥ Quan ly va t6i wu hda tai san ng - tai san cé clia TCBS nhdm quan ly va st dung vén an
toan, hiéu qua, va van bao dam tuan tha cac chi so/ty & an toan tai chinh, han murec...
theo quy dinh phap luat va céng ty

¥ Quan tri dong tién va thanh khoan bdo dam cho céc hoat dong kinh doanh ctia TCBS
dugc thong sudt.

MANG PHAN PHOI CHUNG CHi QUY MG CHO CAC CONG TY QUAN LY QUY

¥ M@, dong, thay d6i thong tin tai khoan giao dich Chirng chi quy ma

¥ Xt ly l1énh giao dich véi Pai ly chuyén nhuong

¥ X&c nhan quyén s& hitu don vi quy clia Nha Dau Tu

® Tu van hd so phat hanh [an dau (IPO) dé thanh Iap qu§ cho Céng ty Quan Iy quy

¥ Chuyén quyén sd hitu chirng chi quy mé; Phong tda/gidi tda chirng chi quj ma.

Vé chung téi 15
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TAM NHIN

Tré thanh Nhac truong dong chay von
tai Viet Nam véi von hoa 5 ty USD

@ sUMENH

La doi tac tu van tai chinh chién luoc tin
cay cua khach hang doanh nghiép

Kién tao trai nghiém dau tu tich ldy uu

viét cho moi gia dinh Viét Nam

Tém nhin - SUménh 17
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LICH SU PHAT TRIEN

2008

Thanh lap vdi von diéu 1& 300 ty dong

2014

Drng dAu thi trudng vé thi phan tu van
phat hanh tréi phiéu.

TCBS Ian dAu tién ra mat san pham tréi
phiéu doanh nghiép iBond cho khach
hang céa nhan, tap trung phan phdi cac
san phdm quan ly gia san (trai phiéu,
quy trai phiéu, quy c6 phi€u néi dia)
théng qua mang luéi chi nhanh Ngan
hang Techcombank.

2015

Ra mat Quy REIT fund — quy dau tu bat
dong san dau tién clia Viét Nam.

Ra mat sén pham trai phi€u khdng bao
dam duoc niém yét dau tién tai Viét
Nam. Sau khi chinh phuc linh vyc tréi
phiéu doanh nghiép véi ngoi vi so 1,
TCBS tap trung tang t6c mang cd
phiéu, ra mat tai khoan iWealth 3 trong
1 dau tién tai Viét Nam - lién thong tai
khoan dau tu cia TCBS véi nén tang
Ngén hang Techcombank.

2016

Budc vao giai doan chién luge 5 nam
2016 - 2020 v6i muc tiéu 1@1@1@1
(@ s0 1 tai Viét Nam @ 100.000 khach
hang Affluent @ 100 triéu USD doanh
thu @ 1 ty USD gia tri von hda thi
truong)

Pi dau trong hanh trinh chuyén déi s6
bang viéc tién phong ra mat Nén tang
giao dich tryc tuyén cho trai phiéu tha
cap (iConnect) tai Viét Nam.

Giai thudng “Nha tu van va thu xép trai
phiéu 6t nhat Viét Nam” do The Asset
binh chon.

Giai thudng “Nha tu van & thu xép
chirng khoan ng t6t nhat Viét Nam” do
Finance Asia binh chon.

2017

La mot trong hai cong ty chirng khoan c6
lgi nhuan I6n nhat nganh ching khoan
Viét Nam.

TCBS chuyén minh theo dinh hudng phat
trién la cong ty cong nghé Fintech, ting
dung cong nghé vao hoat dong kinh
doanh, nang tam toan dién vé giao dién
va cau tric cua nén tang dau tu “mét
clra” TClnvest.

Ra mat hé thong tu van dau tu trai phiéu
cho khach hang ca nhan iAdvisor.
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2018

Ra mat hé théng phan tich doanh
nghiép TCAnalysis.

Ra mat san pham Trai phi€u c6 bao
Ianh qudc té d4u tién tai Viét Nam.

Ra mat engine dinh gia thdng minh.
Nam thi 5 lién tiép cong ty dat muc
tang trudng lly k& hang nam >50% vé
doanh thu va lgi nhuan.

Dung dau vé ca thi phan moi gidi trai
phiéu va thi phan tu van phat hanh tréi
phiéu.

2019

CTCK di d4au trong viéc mang dén trai
nghiém cong nghé s6 nhu xac minh
danh tinh khach hang théng qua céng
nghé dién t&r (eKYC), tién ich bd phiéu
dién t& online (eVoting), hé thdng dao
tao truyc tuyén (elLearning), hé thong
tich diém va thudng (iXu).

2020

Hoan thanh xuat sac ké hoach 5 nam
2016 — 2020.

Trong bdi céanh dai dich COVID-19 bung
phét, véi chién lugc cong nghé tai
chinh Wealthtech, TCBS tién phong ra
méat dich vu md tai khoan 100% online
24/7, tr& thanh sy lya chon tin céy cla
Nha dau tu voi s6 lugng tai khoan
chirng khodan md& mdi tai TCBS ting
manh, chiém gan 30% toan thj truong.
ROE dirng trong top céac coéng ty chiing
khoan tai Chau A, & mirc 39%.

Ra mat Cong cu online tu van tai chinh
ca nhan TCWealth.

2021

Budc vao giai doan chién luge 5 nam
2021 — 2025 véi muc tiéu trd thanh
Nhac trudng dong chay von tai Viét
Nam véi von héa 5 ty USD.

Hoan thanh huy dong khoan vay tin
chap khong can TSDB I6n nhat ma mot
CTCK c6 thé lam dugc, gia tri 83 triéu
USD.

Nam thir 6 lién ti€p dan dau thi phan
moi gidi tréi phiéu.

Ra mat nén tang giao dich phai sinh
iFuture.

Hoan thién hé sinh thai quan ly gia san
Wealthtech, tiép tuc tién phong ra mat
nhiéu nén tang cong nghé mai: iCopy -
Nén tang dau tu cong dong dau tién tai
Viét Nam, TCCorp - Céng két ndi va tu
van doanh nghiép online, iCAP - Nén
tang giao dich ching chi tién gui va
cac san pham tiét kiém vi mo.

2022

Top 1 cdng ty chirng khoan cé gia tri
thuong hiéu 1én nhat Viét Nam vinh
danh bdi Forbes Viét Nam.

Khang dinh vi thé Ia cdng ty Wealthtech
hang d4u véi nhiéu giai thudng quac té:
« Ung dung cong nghé tién tién nhat
Viét Nam, vinh danh bdi tap chi

FinanceAsia.

e Cong ty s& hitu cdng nghé xuat sac
Viét Nam veé D liéu |6n, vinh danh
bdi tap chi Asian Business Review

« Ung dung Blockchain sang tao nhat,
Quan ly tai san tét nhat trong ngan
hang dau tu, vinh danh béi IBS
Intelligence.

Tu dong hoa nghiép vu tu van phat
hanh trai phiéu, ra mat iFinchain - Hé
théng quan ly 100% trai phiéu khong
niém yét trén nén tang Blockchain.
Ra mat hé théng giao dich chirng chi
quy iFundmart.

2023

\_

Trién khai chinh sach Zero Fee khong
gidi han thoi gian, dua thi phan méi gidi
ching khoén ctia cong ty vao Top 4.

Ra méat Margin X - hé thdng quan ly san
phdm Margin dap (ng nhu ciu linh hoat
cua khach hang.

Tiép tuc dirng d4au thi phan tu van phat
hanh trai phiéu trén thij truong va ra mat
Tréi phi€u riéng 1é - hé théng giao dich
trai phiéu tap trung tu déng..

Cong ty gianh dugc 10 giai thudng
cong nghé tlr cac t8 churc uy tin trong
va ngoai nudéc.

Hé sinh thai TCInvest dat hiéu suat an
tugng véi 12,4 triéu lugt truy cap moi
thang, trung binh hon 400.000 lugt méi
ngay.

DAy manh nang luc vé s6 hoa va dir
liéu: 52% nhan sy cong ty thuéc mang
cong nghé va hoat dong theo mé hinh
Scrum/Agile.

18 Chap 02 | Cdu chuyén Wealthtech cia TCBS
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GIAl THUGNG TIEU BIEU

Nam 2023, TCBS khang dinh vi thé tién phong trong chuyén d&i s véi 10 giai thudng céng nghé tir céc t8 chirc uy
tin trong va ngoai nudc. Diéu nay cho thay chién luge tai chinh céng nghé Wealthech cuia cong ty dat hiéu qua vuot
troi, déng thoi 1a minh ching cho tiém lyc manh mé cla cong ty ca vé chat luong nhéan luc, ndng luc cdng nghé va
mang ludi déi tac réng khap trén thj truong.

The Asset Triple A Awards

T& chirc quan ly tai san ky thuat s6 cia nam

TCAnalysis - Du an phan tich di liéu tot nhat

RipLe ®
%%IANRTDRSY Finance Asia Country Awards
I 2023— Ung dung céng nghé tién tién nhat Viét Nam

HIEP HOI
BLOCKCHAIN
VIET NAM

Hiép hoi Blockchain Viéet Nam

Don vi tién phong trng dung Blockchain trong
chuyén dai s6 tai chinh ngan hang

Asian Technology Excellence Awards

Blockchain: Céng nghé tai chinh
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TECHCOMSECURITIES €9

TCBS dugc vinh danh

HANG MUC GIAI THUONG
CONG NGHE TAI CHINH 2023

Best Wealth Management and Private Banking
Implementation

* Best Program Vision
* Best Adopted Tools and Practices

Best Investment & Fund Management
Implementation

* Most Impactful Project

Most Innovative Analytics Deployment
* Best Program Vision

Most Innovative use of Blockchain in Banking
* Most Impactful Project

IBSi Global Fintech Innovation 2023

Nha quan ly tai san cé tam nhin tot nhat

Nha quan ly tai san sd hitu cac cong cu rng dung thurc tién tot nhat
Nha quan ly tai san sad hitu du an c6 tam anh hudng nhat

Dy &n phan tich sang tao nhat

Ung dung céng nghé Blockchain séng tao nhat trong Ngan hang dau tu

Gidi thudng tiéu biéu 21
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CO CAU CONG TY VA BO MAY TO CHUC

DAIHOI péNG
cO PONG
) ] ’
BAN KIEM SOAT
HOI DPONG QUAN TR
KIEM TOAN NOI BO BAN TRO LY
BAN TONG GIAM POC
TU VAN TAI CHiNH CONG NGHE KIEM TRA KIEM SOAT NOI BO
———————————————————————————
KINH DOANH CHUNG KHOAN TRUC TUYEN NGHIEN CUU VA PHAT TRIEN TUAN THU
GIAI PHAP TAI CHINH CONG NGHE AN NINH THONG TIN
PHAT TRIEN SAN PHAM KY THUAT SO PHAP CHE
e —————————— ——————
QUAN LY NGUON VON VA THI TRUGNG TAI CHINH TU VAN VA TRAI NGHIEM KHACH HANG TRUC TUYEN
———————————————————————
KINH DOANH VA PHAN PHOI KHACH HANG T CHUC TRAI NGHIEM NGUGI DUNG
——— ————————————————
TU VAN KINH DOANH VA HGP TAC PHAT TRIEN D3I TAC MARKETING
PHAN TiCH VAN HANH HOAT PONG
———————————————————————
HANH CHINH NHAN sy
—————————————————————

QUAN TRI RUIRO

QUAN TRI TAI CHINH KE TOAN

KIEM SOAT VA PIEU PHOI
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GIOI THIEU BAN LANH DAO

(ONG) NGUYEN XUAN MINH, CFA
Chu tich Hoi déng quan tri

Thac sy Tai chinh (rng dung va Dau tu tai Uc. Thac s§ Ky thuat dau khi tai Lién
bang Nga.

Ong Minh c6 hon 25 n&m kinh nghiém trong d4u tu va quan ly quy.

Ong tirng la CEO cua Vietnam Asset Management Ltd. (VAM) va Phé chu tich
cao cap cua Franklin Templeton Investment tai Singapore. Ong ciing la thanh
vién HDQT mdt sé doanh nghiép tai Viét Nam.

(BA) BUI THI THU HANG
Phé Téng giam doc

Thac sy Tai chinh ngan hang tai Hoc vién Tai chinh.

Ba Hang cd 20 nam kinh nghiém trong linh vuc Chirng khoan va dau tu. Ba
tirng gilr chire vu Trudng phong quan ly giao dich va thanh toén, phu trach
Phong quan tri rdi ro va Trudng san giao dich cta Céng ty chirng khoan MB.

(BA) PHAM DIEU LINH
Phé Tdng giam déc

Thac s§ tai chinh tai Phap. Ba Linh c6 am hiéu sau s&c trong linh vuc tu van
phat hanh trai phiéu.

Véi hon 10 nam lam viéc trong mang thi trudng ng tai Techcombank va TCBS,
ba da tham gia diéu phdi nhiéu giao dich tu van phat hanh trai phiéu quy mé
I6n va lam viéc vai cac coéng ty hang dau trong céc linh vuc nhu bat déng san,
san xuat, ngan hang, khai thac khoang san v.v.
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(BA) NGUYEN THI THU HIEN
Téng Giam doc

Thac s§ tai chinh Ngan hang tai Uc. Ba Hién cé hon 20 ndm kinh nghiém trong
linh vyc Tai chinh Ngén hang.

Ba tirng gitr vi tri nhu Gidm d6c trung tadm thi trudng von - Khai ngudn von va
thi truong Tai chinh, ngdn hang Techcombank. Trg ly phd chu tich, chuyén gia
mang thj trudng no va cac san phdm nguén von tai Citibank Viét Nam, |a thanh
vién chuong trinh TIGER cho céc quéc gia chau A cla Citibank Singapore.

(ONG) NGO HOANG HA
Phé Téng giam doc

Thac sy Kinh doanh tai trudng Pai Hoc Sydney, Uc va la thanh vién cta Hiép
hoi K& toan Céng chirng Anh Quéc.

Ong Ha c6 12 ndm ddng hanh cung Techcombank, noi 6ng Ha da ghi nhiéu
dau an véi nhirng thanh tich xuat sac cling nhu nhirng vi tri 1anh dao cap cao
tai khoi Tai chinh, bao gém: Phé Giam déc khéi Tai chinh, Gidm déc cao cap
tai chinh doanh nghiép. Trudc khi gia nhap Techcombank, 6ng Ha cé 8 nam
kinh nghiém lam viéc tai PwC Vietnam va 2 ndm tai PwC London, chuyén vé
mang ngan hang tai chinh.

(BA) NGUYEN THI HOAT
Phé Tong giam déc

Clr nhan Ké toan-kiém todan, Dai hoc Kinh t€ Quéc Dan, Viét Nam; Chirng chi
K€ todn vién Cong chirng (ACCA) cla Hiép hoi Ké toan Cong chimg Anh Quéc.
Ba Hoat c6 hon 10 nam kinh nghiém trong linh vuc Tai chinh, Ngan hang va
Kiém toan. Ba Hoat tirng dam nhan vi tri Giam doc Cong ty Bat dong san Hug,
Trudng ban kiém soét Céng ty Tai Chinh Hoa Chat va nhiéu vi tri cao cap tai
Vietbridge Capital, Cong ty Chirng khoan Quéc Té Hoang Gia, KPMG va Khagi
Nguon von Techcombank.
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(BA) TRAN THI THU TRANG
Phé Tong giam déc

CU nhan Hoc vién Tai chinh Ha Noi.

Ba Trang cé hon 15 nam déng hanh clng vgi TCB va TCBS tir nhitng ngay dau
thanh lap cho t6i vi tri la Cong ty chirng khodan cé thi phan s6 1 trén thi truong
trai phiéu hién nay, ba Trang da dan dat tuv van phat hanh thanh céng hon
400.000 ty trai phiéu cho nhiéu doanh nghiép trong céac linh vuc nhu bat déng
san, FMCG, ha tang, gido duc ... va gép phan tao nguon cung doi dao cho thi
truong trai phiéu ban 1é. Bén canh dé, ba cling 1a mét thanh vién déng gop tich
cuc cho viéc hoan thién khung phap ly trong linh vuc chirng khoan néi chung
va trai phiéu doanh nghiép noi riéng.

(ONG) NGUYEN PANG MINH
Giam doc Cong nghé

Thac s§ Khoa hoc M4y tinh, Dai hoc Quéc lap Giao Thong, Dai Loan; Chirng chi
Kién tric su giai phap Amazon Cloud Web Services.

Ong Minh c6 hon 10 n&m kinh nghiém trong linh vuc CNTT. Truéc khi vé
TCBS, 6ng d4 tirng gilr chirc vu Trudng phong Ky thuat thubée du an FPT.AI tai
Ban Céng nghé Tap doan FPT trong linh vuec tri tué nhan tao va dién toan dam
may.

(BA) QUACH THUY LINH
Giam déc Chi nhanh TP HCM

Vi gan 15 nam kinh nghiém va chuyén mon chuyén sau trong linh virc phan
tich tai chinh, dau tu va khach hang t6 chirc, ba Linh da dam nhan nhiéu vi tri
khac nhau tai ngan hang va cong ty chirng khodn nhu ngan hang ANZ, Coéng ty
chiing khoan Vietcombank véi céc vi tri cht chét nhu Trudng phong Phén tich;
Trudng phong kinh doanh vén, trai phi€u va khach hang t6 chic... va dam
nhan vi tri Giam d6c cao cap tu van phat hanh tai TCBS trong gan 5 ndm qua.
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(ONG) NGUYEN TUAN CUONG
Phé Téng giam déc

Thac sy Tai chinh Ngan hang truong Paris | Pantheon Sorbonne va Paris |l
Pantheon Assas, Phap.

Ong Cudng c6 hon 16 ndm kinh nghiém trong linh vuc Ngan hang va Chirng
khoan.

Trudc khi lam viéc tai TCBS, ong tirng gitr vi tri Giam ddoc DAau tu va kinh doanh
No tai Techcombank, Giam d6c san phdm C&u tridc cia Vndirect va cé nhiéu
nam lam viéc tai Ngan hang Societe Generale Corporate Investment Banking
(SGCIB) tai Phap.

(6NG) BUI MINH QUAN
Giam déc Dit liéu

Ct&r nhan Cong nghé Théng tin, Pai hoc Kinh t&€ Qudc dan, Viét Nam.

Ong Quan c6 hon 16 nam kinh nghiém trong linh vuc Céng nghé théng tin.
Ong tirng dam nhiém vi tri Trudng phong Ky thuat tai FPT va MSB. Ngoai ra,
dng cdn ddm nhiém céc vi tri cap cao tai Line Corp va Viettel Group. Ong Quan
da lam viéc tai TCBS 5 nam.

(ONG) NGUYEN TUAN ANH
Giam dac Kinh doanh Chimg khoan tryc tuyén

Thac si Kinh t& Tai chinh clia Dai hoc Oxford, Anh; Cr nhan Toan & Vét ly tai
bai hoc Dartmouth, Hoa Ky.

Ong Tuan Anh cé hon 15 ndm kinh nghiém trong linh vuc chirng khoan va dau
tu. Trudce khi gia nhdp TCBS, 6ng la nha quan ly danh muc dau tu chuyén vé
chién luge hé thong da tai san. Trude dé, dng la Trudng phong Giao dich cuia
B6 phan Giao dich phai sinh CEEMEA cua Citigroup & London. Ngoai ra, 6ng
Tuan Anh con c6 hai nam kinh nghiém vé tin dung co cau tir nhiém ky cla
minh tai Bear Stearns & New York.
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KET QUA KINH DOANH

1. TINH HINH TAI CHINH

Nam 2023 thi trurong chiing khoan ching kién nhiéu bién
dong manh mé, dat ra nhiéu thach thic cho céc cong ty
chirng khoan. Tuy nhién, véi tinh than luén bam sat chién
luge kinh doanh cla ngan hang me va tap trung dau tu
vao cong nghé va theo dudi chién lugc tai chinh céng
nghé Wealthtech, TCBS da vuot qua ngoan muc va gat
hai nhirng thanh coéng vang doi, khang dinh vi thé nha
dau tu uy tin va déi tac tin cay cda khach hang.

Nho nhitng nd luc khong ngirng nghi, IB da dat dugc két
qua kinh doanh &n tugng trong ndm 2023, cu thé nhu
sau:

« Tong doanh thu dat 5.276 ty, duy tri két qua so vdi
vGi 2022 va hoan thanh 113% ké& hoach. Hoat dong
kinh doanh van duy tri dugc sy on dinh va hiéu qua
nho déng gop cla tat ca cac mang kinh doanh, dac
biét 1a: Dich vu Chirng khoén, Nguén von va Tu doanh
chirng khodn, Dich vu Ngan hang Dau tu.

« Lgi nhuén trudce thué (LNTT) dat hon 3.028 ty déng,
vuot 51% k& hoach, nho vao viéc t dong hda nhiéu
quy trinh trong hoat dong kinh doanh, nang cao nang
suat lao déng va téi uu hda chi phi.

o LNTT trén mét nhan vién ndm 2023 dat 6,27 ty, cao
hon 3 [an so v&i trung binh top 10 céng ty chirng
khoan 16n nhat trong nganh, ting trudng 2,7% so véi
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nam 2022. Viéc don gian hda céc quy trinh, thi tuc,
giay t& va ap dung céc xu hudng Wealthtech vao hoat
dong kinh doanh da gidp TCBS nhanh nhay ndm bat
thi hiéu khach hang, dé tlr do lién tuc thay d6i, nang
tam dich vu va nang cao nang suat lao déng cua doi
ngi nhéan vién.

TCBS da phat hanh thanh céng hon 10 nghin ty déng
c6 phiéu riéng 1é cho Ngan hang Thuong mai cé
phan Ky Thuong Viét Nam, ndng téng ngudn von chd
sd hitu cia TCBS vugt trén 23 nghin ty déng, tré
thanh céng ty ching khoén c6 von chu sé hitu 1én
nhat thi trudng ching khodan Viét Nam.

Ty sudt lgi nhuan trén von chd s& hitu (ROE) va ty
suét loi nhuén trén téng tai san (ROA) lan lugt & mirc
13% va 7%, giam so v6&i ndm 2022 do ngudén vén chd
s@ hitu tdng 115% sau khi Cong ty hoan thanh dot
tang von trong nam 2023.

Cong Ty ludn chu trong da dang ngudn vén huy déng
cho céc linh vuc kinh doanh trong yéu nhung van
dam bdo thanh khoan va strc khée tai chinh 8n dinh
va beén virng qua viéc duy tri ty Ié an toan an toan tai
chinh tai 31/12/2023 dat ~ 348,5% (cao hon 1,94 lan
s0 vGi mirc quy dinh theo luét phap la 180%).
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Don vi: ty déng

(*) Tinh trong 12 thang gan nhat

Chi tigu Ké'zg‘gch Th;'gz'gé“ % hoan thanh % so véi 2022

Téng doanh thu 4.654 5.276 113% 0,2%

Loi nhuén trudc thué 2.000 3.028 151% -1,0%
2023 2022 +/- %

Két qua kinh doanh

Doanh thu thuan 5.276 5.243 33 0,6%

Loi nhuan thuan tir hoat dong kinh doanh 3.030 3.033 3) -0,1%

Loi nhuan khac ) 25 (-26)  -106,6%

Tong loi nhuan trude thué 3.028 3.058 (29) -1,0%

Loi nhuan sau thué 2.403 2.427 (23) -1,0%

Bang can déi tai san

Tong tai san 43.788 26.092 17.697 67,8%

Vén diéu lé 2177 1.126 1.051 93,3%

Toéng ngudn von chd sé hiru 23.630 10.989 12.640 115%

Kha nang thanh toan

Thanh toan hién hanh (Tai san ngan han/Ng ngan han) 2,1 1,9 0,2 9,1%

Co cau von

Ng phai trd/Tong tai san 46% 58% -11,8% -20,5%

Ng phai tra/Vén chi sé hitu 85% 137% -52,1% -37,9%

Ty suat lgi nhuan

Loi nhuén sau thué/Doanh thu thuan 46% 46% -0,7% -1,6%

Loi nhuan sau thué/Tong tai san* (ROA) 7% 9% -1,9% -20,8%

Loi nhuan sau thué/Nguon von chu sa hiru* (ROE) 13% 24% -10,7% -44,7%

l_r:)Lilg:uén thuan tir hoat dong kinh doanh/Doanh thu 57% 58% 0,4% 07%

Doanh thu thuan/Téng tai san binh quan* 16% 19% -3,8% -19,5%
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Thanh tuu 2023

Can clr theo bao céo thi truong trai phiéu Viét Nam cia S& Giao Dich Ching Khoan Ha N6i (HNX) va Hiép hoi Thi truong Trai
phiéu Viét Nam (VBMA), tong gid tri phat hanh trai phiéu doanh nghiép & thi truong trong nudc ndm 2023 dat hon 321.000 ty
déng, tang 20% so véi nam 2022; trong dé, gia tri phat hanh riéng lé dat hon 287.000 ty déng, gia tri phat hanh ra cong ching dat
hon 34.000 ty dong. Ty trong phat hanh ra cong chidng ndm 2023 dugc ghi nhan & muc 11,43%, cao hon 7,3% so vdi cling ky nam
2022 va dat mirc cao nhat ké tir nam 2015.

Gia tri phat hanh TPDN riéng lé va ra cong chiing (ty dong)
18%

800.000
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700.000
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600.000
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200.000 ' 4%
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Congching = Riénglé Ty trong TP PH c6ng chiing % du ng/GDP

Thi phan tu van phat hanh TPDN 2023 Thi phan tu van phat hanh TPDN 2023

(ngoai trlr TPDN phét hanh bdi cac ngan hang)

Khac
25%

Tong gia tri
phat hanh
136 nghin ty

HDBS

Tong gia tri
phét hanh 6% MBS
312 nghin ty e

VIS s
4% 3%

TCBS
52%

VPBankS

Khac 2%

68%

Nguén: HNX & VBMA

13%
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TCBS la don vi tu van phat hanh va moi gidi tréi phiéu
doanh nghiép s6 1 vé thi phan tai Viét Nam trong 7 ndm
lién ti€p tr ndm 2017 t6i ndm 2023. Tinh t6i thai diém
31/12/2023, TCBS da tu van phat hanh va cung cap dich
vu van hanh trai phiéu cho 782 méa trai phiéu doanh
nghiép véi téng ménh gia phat hanh thuc té€ dat gan 490
nghin ty dong (twong tuwong gan 20 ty USD).

So véi nam 2022, hoat dong phat hanh tréi phiéu doanh
nghiép da cd su phuc héi tich cuc. Nam 2023, TCBS d3
tu van phat hanh hon 70 nghin ty dong trai phiéu doanh
nghiép, tang truang 139% so v&i nam 2022, tiép tuc gilr
virng thi phan so 1 vé tu van phat hanh trén thi truong
vGi thi phan 52% (khong bao gom tréi phiéu do cac ngan
hang phat hanh) va dem lai 1.026 ty dong doanh thu tur
dich vu ngan hang dau tu.

Mot diém sang nira déi v6i nhitng thanh tuu ma TCBS d3
dat dugc do la trong giai doan kho khén va nhiéu bién
dong nhat cuda thi trudng ndm 2022 va 2023, chua cé bat
ky tréi phiéu nao do TCBS phan phoi ra thi truong bi
chdm déo han va cham tra |ai thanh toan cho nha d3au
tu. Diéu nay co6 dugc la két qua cuia toan bé quy trinh tu
van phat hanh tréi phiéu tai TCBS tir khau thdm dinh 18
chirc phat hanh, 1én phuong an va chuéan bi san nhirng
kich ban &rng phd vdi thi truong dé trdn an nha dau tu khi
rat nhiéu cdc trai phiéu khac cda céc t6 chic phat hanh
khac xay ra su kién vi pham.

Bén canh d¢, tinh t6i thoi diém hién tai, TCBS da xay
dung hé sinh thai san phdm mang dén céac giai phap
toan dién, chuyén nghiép cho cac doanh nghiép trong
viéc thu xép von, phan phdi va van hanh trai phiéu. Véi
nén tang cong nghé vuot trdi, toan bd cac khau tir thdm
dinh, tu van phat hanh dén van hanh trudc, trong va sau
phat hanh ctia méi tréi phiéu da dugc TCBS dua vao hé
théng quan ly di liéu dién tir va tu dong hoda:

« Don vj tién phong trong viéc xay dung hé théng phuc
vu toan bd quy trinh dang ky, luu ky va giao dich tap
trung trai phiéu phat hanh riéng Ié, dap rng cac thay
dai trong yéu vé giao dich trai phiéu theo Nghi dinh
65/2022/ND-CP (“Nghi dinh 65");

« Hé thong quan ly trai phiéu & ty dong héa mang Tu
van phat hanh: ho trg trong céc khau xay dung va
quan ly toan b vong doi trai phiéu doanh nghiép,
dam bao dir liéu day du, chinh xac va téc do xu ly
yéu cau nhanh chodng;

« TCCorp: cdng két néi truc ti€p B2B d4u tién tai Viét
Nam, nham hé trg va trao déi théng tin vai khach
hang doanh nghiép va dinh ché tai chinh vé nhu cau
huy dong von va dau tu vao cédc san phdm ching
khoan;
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« Ung dung céng nghé Blockchain va hop déng
thong minh (Smart Contract) trong quan ly giao
dich va quyén s& hitu tréi phiéu.

Cdc giao dich tu vén phdat hanh néi bat trong
ndam 2023

Coéng ty TNHH Dau tu va Phat trién P6 Thi Hung Yén
Trong ndm 2023, Céng ty TNHH D3u tu va Phat trién Do
Thi Hung Yén da chao ban thanh coéng theo hinh thic
phat hanh riéng 1é 7.200 ty d6ng ménh gid céc trai phiéu
Zero Coupon (khong tra |&i trong su6t ki han trai phiéu),
khong chuyén d6i, khéng kém ching quyén, duoc bao
dam bang tai san va c6 bao lanh thanh toan cda t6 chirc
tin dung la Ngan hang TMCP Ky Thuong Viét Nam. Coéng
ty TNHH D3au tu va Phat trién D6 Thi Hung Yén hoat
dong chinh trong linh vuckinh doanh bat dong san,
quyén st dung déat thudc chu s hitu, chd str dung hoéc
di thué. Tai thoi diém phat hanh trai phiéu, cong ty co
quy mo von diéu 1é l1a gan 1.000 ty déng. Trong nam
2023, Cong ty day manh viéc dau tu cdc du an bat dong
san véi viéc thuc hién chuong trinh dau tu nhan chuyén
nhuong du én cao tang tai Du An Khu Pé Thi Tay M6 -
Dai M6 - Vinhomes Park va hgp tac kinh doanh véi Cong
ty C8 phan Vinhomes, nhan phéan chia lgi nhuén tir Dy &n
Khu dé thi Dai An (Vinhomes Ocean Park 3 - The
Crown), do Vinhomes la chu dau tu,thudc dia ban xa Tan
Quang, thi trdn Nhu Quynh, huyén Van Lam va xa Nghia
Truy, huyén Van Giang, tinh Hung Yén, Viét Nam.

Co6ng ty C6 phan San xuat Va Kinh doanh VinFast

Cong ty Co phan San xuidt Va Kinh doanh VinFast
(“VinFast”) da chao ban thanh céng theo hinh thic phat
hanh riéng Ié 5.000 ty déng ménh giad cac trai phiéu
khéng chuyén dai, khéng kém chirng quyén va cé bao
dam béang tai san trong ndm 2023. VinFast la cong ty
thanh vién cua Vingroup — mét trong nhirng Tap doan
kinh t& tu nhan da nganh 16n nhat chau A, dugc chinh
thirc thanh lap vao thang 06/2017, véi tru s& chinh dugc
dat tai Khu Kinh t& Dinh Vi - Cat Hai, ddo Cat Hai, thi
tran Céat Hai, huyén Cat Hai, thanh phé Hai Phong — mét
trong nhitng khu kinh t€ trong diém tai khu vuc phia
Bac. VGi s von diéu 1é ban dau chi 500 ty dong, hién
VinFast da nang so von diéu & 1én hon 129.063 ty dong,
thé hién sy d3u tu I6n cta cong ty lién quan dén céc du
an cla minh. San pham chu luc cda VinFast a4 céac
phuong tién giao thong thong minh s dung dién bao
gom: 6 t6 dién, xe buyt dién va xe may dién.
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VinFast khong nglrng sang tao, nghién ctu, phat trién dé
dem lai nhitng san phdm va dich vu t6t nhat, gia tri va trai
nghiém xuat sdc nhat cho khach hang, gop phan thic
day viéc chuyén dai théi quen st dung xe xang sang xe
dién, bdo vé méi trudong va strc khoé cho ca cong dong.

Codng ty C6 phan Vinhomes

Cong ty C8 phan Vinhomes (“Vinhomes”) da chao ban
thanh cong theo hinh thirc phat hanh riéng Ié 9.000 ty
déng ménh giad céc trai phiéu khéng chuyén dai, khéng
kém chirng quyén, dugc bao dam bang tai san trong quy
Il va quy IV nam 2023. Vinhomes |la doanh nghiép 16n
nhat Viét Nam trong linh vuc phat trién va chuyén
nhugng bat dong san nha &. Coéng ty hién dang phat trién
va chuyén nhugng céc san phdm bat déng san trung va
cao cap tai Viét Nam vdi thuong hiéu Vinhomes. Céc du
an Vinhomes déu cé vi tri dac dia tai céc tinh thanh trong
di€ém hodc c6 téc d6 do6 thi héa cao trén toan quéc va
céc thanh phd c6 nhiéu tiém nang vé phat trién du lich.
Vinhomes dugc xem la nha kién tao céng dong, khong
chi thuan tdy cung cép cho thi trudng cac san pham bat
déng san riéng Ié, ma con mang dén cho cu dan mét moi
trudng séng chéat lugng, van minh, xanh, sach va hién dai,
gop phan thay doi dang ké bd mat cac do thi cla Viét
Nam.

Céng ty C6 phan Thanh Thanh Céng - Bién Hoa

Cong ty C6 phan Thanh Thanh Cong — Bién Hoa (“TTC
AgriS”) da chao ban thanh céng theo hinh thirc phat hanh
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rieng 1é 500 ty dong ménh gid cdac trai phiéu khong
chuyén déi, khéng kém ching quyén, khéng duoc bao
dam bang tai san va dugc bao Ianh thanh toan bdi Ngan
hang TMCP Ky Thuong Viét Nam. Tién théan la Cong ty
lién doanh gilta Tap doan Group Sucrecries Bourbon,
Lién hiép mia dudng Il va Lién hiép mia dudng Tay Ninh,
qua nhiéu ndm hinh thanh va phat trién, TTC AgriS da trg
thanh doanh nghiép 16n nhat tai Viét Nam trong linh vuc
san xuat duong, s& hiru hé thong 10 nha may va 7 vling
nguyén liéu réong khap & Viét Nam, Lao, Uc va
Campuchia véi tdng dién tich vung nguyén liéu Ién dén
hon 71.000 ha. TTC AgriS hién la Cong ty s& hitu s6
lugng 16n va da dang nhat cac dong san pham dudng tai
Viét Nam vdi gan 90 loai san pham va kha nang san xuat
4.690 tan dudng/ngay. Véi nang luc san xuat cung hé
thdng phan phdi da dang gitp TTC AgriS trd thanh mot
trong nhiing doanh nghiép hang dau tai Viét Nam trong
[inh vuc san xuat va phan phoi duong véi san lugng tiéu
thu nién do 2022-2023 |én dén 1 triéu tdn dudng va cé
thi phan I6n chiém 46%.

Cong ty TNHH Khai thac Ché bién Khoang san Nui Phao
Coéng ty TNHH Khai thac Ché bién Khoang san Nui Phao
déa chao ban thanh cong 5.800 ty dong ménh gia cac trai
phiéu khong chuyén dai, khong kém ching quyén, cé
bdo dam bang tai san theo 2 hinh thirc phat hanh riéng
Ié va phat hanh ra cong ching véi tong ménh gia chao
bén lan luot la 3.600 ty dong va 2.200 ty dong trong nam
2023. Cong Ty Nui Phao, trong vai tro la don vi khai thac

mo Nui Phéo (tai Xa Ha Thugng, Huyén Dai Tlr, Tinh Thai
Nguyén) - la mo dau tién cla Viét Nam van hanh theo
tiéu chuan qudc té va co luong vonfram I6n nhat the gidi
ngoai Trung Qudc va la mot trong s6 it nha cung cap
vonfram ngoai Trung Quéc truc tiép san xuat ra san
pham tai nguon, cé pham vi hoat déng toan cau vai vi
thé& dang ke trén thij trudng trong chudi gia tri ché bién vé
khoang san va kim loai cong nghiép, trong do6 vdi céc
san pham chinh bao gém vonfram, fluorit, déng va
bismut dangnam gitr vai tro chinh trong chién lugc phéat
trién kinh té€ va cong nghiép cla nhiéu nganh cong
nghiép trén thé gidi va dugc giao dich trén toan cau. Sau
khiCong Ty hgp nhat nén tang kinh doanh véi H.C.Starck
- don vi san xuat hang dau trén thé gidi, Cong Ty Nui
Phdo va Nhom Céng Ty H.C.Starck con ddy manh céc
san phdm vonfram cén siu, cung cap giai phap pin sac
nhanh cé céng suat va do bén cao (rng dung tir vat liéu
vonfram, déng thoi phat trién céng nghé dé tai ché cac
phé liéu cirng va mém thanh céac san pham kim loai c6
gia tri cao, dong gop vao viéc phat trién bén virng.

Céng ty C6 phan Tap doan Masan

Cong ty C6 phan Tap doan Masan da chao ban thanh
cong ra cong chung céc trai phiéu khong chuyén dai,
khong kém chiing quyén, khéng c6 bao dam vai téng gia
tri phat hanh dat 1.500 ty dong. Masan la tap doan da
nganh véi quy m6 hang dau trong nudce, nhu ban 1€, hang
tiéu dung c6 thuong hiéu, khai thac khoang san .. Cac
thuong hiéu hang tiéu dung ndi bat ctia Tap doan nhu
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Chinsu (nuéc mam, nudc tuong, tuong 6t), Nam Ngu
(nudc mam), Omachi, Sagami, Kokomi (mi an lién),
MEATDeli (thit sach), ... da trd thanh cac thuong hiéu
quen thudc vai hang triéu ho tiéu dung tai Viét Nam.

Cong ty C6 phan Dich vu Cap treo Ba Na

Trong nam 2023, Céng ty C6 phan Dich vu Cép treo Ba
Na (“BANACAB") da chao ban thanh céng theo hinh thirc
phat hanh riéng 1& 1.510,7 ty déng ménh gia cac trai
phiéu khong chuyén déi, khong kém chiéng quyén va
dugc bdao dam bang tai san. Dugce thanh Iap vao thang
9/2007, BANACAB dugc biét dén la mot cong ty kinh
doanh van chuyén hanh khach bing hé théng cép treo
hién dai nhat Viét Nam.

KE ttr khi thanh lap cho dén nay, BANACAB da md rong
quy mo va da dang hda nganh nghé kinh doanh, trong do
chl yéu tap trung vao cac san pham dich vu chinh nhu:
cung cap dich vu cap treo, dich vu nha hang, du lich, khu
nghi dudng, san golf, khu vui choi trong nha, dich vu
quang céo, kinh doanh rugu, bia, thudc 1a.. BANACAB Ia
mot cong ty thanh vién cia SunGroup va la chd dau tw
du an quan thé Khu du lich sinh thai Ba Na - Sudi Mo
(Pba Nang), 4 nam lién tiép dugc trao tdng danh hiéu
“Coéng vién chli dé hang dau chau A” tai Lé trao giai
thudng Du lich Thé gigi (WTA) khu vuc chau A va chau
bai Duong.
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Méi gidi chiing khodn

Doanh thu dich vu méi gigi va luu ky ching khoan ghi
nhan 528 ty dong doanh thu, giam 44% so véi nam 2022
do anh hudng cla chinh sach Zero fee, mién phi giao
dich cho khach hang.

Thay vi thu hut khach hang théng qua moé hinh méi giéi
truyén théng, TCBS da chon I6i di riéng la tap trung phat
trién hé théng theo chién lugc Wealthtech, gitp khach
hang hiéu qua hoa quy trinh dau tu va dé dang dua ra
quyét dinh dau tu nho hé théng cung cap dit liéu, thong
tin va tu van tu déng hién dai, nhanh choéng va kip thoi.
Trong ndm 2023, TCBS d4 trién khai nhiéu chinh sach uu
dai vé giao dich cho khach hang nhu Zero Fee, hoan tién
khi chuyén c6 phiéu tir céng ty chirng khoan khéc vé
TCBS, gilp khach hang tiét kiém phi giao dich va gia tdng
thi phan giao dich cé phiéu. Kién tri vai chién lugc trén,
thi phan méi gidi chirng khoan ciia Cong Ty tir vi tri thir 8
(3,7%) tai Q4/2022 da vuon |én vi tri top 3 cong ty coé thi
phan moi gidi Ién nhat trong Q4/2023, dat 7,55% trén san
HOSE. Tinh chung ca ndm 2023, TCBS nam trong top 4
thi phan méi gidi co phiéu, véi téng gia tri giao dich gan
540 nghin ty dong.

Bén canh thi truong chirng khoan co sd, 2023 ciing la
nam ma TCBS vuon lén manh mé trong mang thi phan
méi gidi phai sinh, tir vi tri s6 5 ndm trudc 1én vi tri sd 3,
v&i 4,28% thi phan.

Cho vay ky quy

Doanh thu dén tir hoat déng cho vay ky quy va t&ng trude
tién ban (UTTB) dat khoang 1.602 ty VND, chiém 30%
téng doanh thu thuan va tang trudng 7% so vdi nam
2022.

Véi lgi thé vuat tréi la cong ty chirng khoan cé vén chu
s@ hitu I6n nhat thi trudng, cung chinh sach quan tri rdi ro
than trong, TCBS tu tin cung cadp céc goéi cho vay linh
hoat (Dynamic margin va Margin T+, c4c g6i vay linh hoat
T3, T5, T10 véi lai suat chi tir 0%/ndm) cling nhu cam két
von cho vay én dinh dap rng céc nhu cau khac
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nhau cla khach hang. Du ng cho vay ky quy va UTTB
cudi ndm 2023 tang hon 7.000 ty d6ng, tdng trudng 78%
so vGi 2022, déng thai gianh vi tri quan quan vé du ng
cho vay ky quy trong nganh chirng khoan. Khéng chi
ding dau vé gia tri tuyét déi, téc d6 cho vay ciia TCBS
cling tdng trudng manh mé, véi mure tdng gap déi so voi
cudi nam 2022.

Pa dang héa khach hang

S0 lugng tai khoan mé mdi tai TCBS trong nam 2023 hon
95.000 tai khoan, chiém 20% s6 lugng tai khoan mé méi
toan thj truong, nang tong s6 lugng ngudi dung TCBS Ién
hon 1 triéu.

Thu hat nguon khach hang ciing da dugc da dang hoa,
khi 46% s0 lwong tai khoan mdéi mé truc tiép tor TCBS,
ma khong dén tir nguén khach hang hién hiru ctia TCB.
Cung véi d6, nén tang TClnvest dat dugc hiéu suat an
tugng, duy tri mac truy cap 6n dinh véi hon 12,4 triéu
lugt moéi thang, véi trung binh trén 400.000 lugt moi
ngay. Con s nay cang an tuong khi 95% so lugng giao
dich tai TCBS la giao dich truc tuyén thay vi t6i quay.
Diéu nay gop phan dua TCBS trd thanh 1 siéu rng dung,
la mot diém dén phé bién vai khach hang cho moi nhu
cau dau tu va quan ly gia san.

Hé théng va tinh néing

Hoan thanh 100% céc kich ban kiém th& hé théng KRX
trong nam 2023. Sy thanh céng nay danh diu TCBS tré
thanh mot trong s6 it cac coéng ty chirng khoan du diéu
kién go-live KRX, moét tiéu chi khat khe vé méat céng nghé
va tuan thd. Bén canh d6, vdi viéc dau tu ndng cap manh
nén tang nam vira qua, hé théng TCBS tu tin véi lugng tai
lén t6i 3 triéu lénh/ngay, san sang dap Ung nhirng tinh
nang mdi ma KRX dem t4i cho khach hang nhu Ban
chirng khodan chd vé, Giao dich trong ngay....

Go-live hé thong Margin X — Core quan ly san pham Vay
ky quy, cho phép TCBS linh hoat 4p dung cac quy dinh vé
cdp margin cho cé phiéu, danh gia, sang loc, diéu chinh
céc ty lé quan ly rdi ro, han mirc véi tan suat hang ngay
hoac ngay khi thi trudng c6 céc dién bién bat lgi.

Tién phong trién khai tinh ndng Chién lugc TWAP va
Chién lugc Iceberg, cac Iénh thuat toén tién tién trén thé
gidi, cho phép khach hang t6i wu héa viéc thuc hién céc
Iénh c6 khai luong 16n.

Trién khai md tai khoan danh nghiép online trén
TClnvest, dua TCBS la cong ty chirng khoan dau tién cé
tinh nang nay trén thi truong.

Go live giao dich tai Trade Station trén TClnvest: Dat
Iénh c6 phiéu két hop vdi tra clru bi€u d6 Trading View,
dong thoi giao dich va theo déi nhiéu ma chirng khoén
trén cung mot man hinh, lua chon bé cuc da dang, thém
nhiéu chi bao luvu khéng giéi han, t6¢c do tai di liéu
nhanh va manh hon d6 thi thong thudng.

pat lfnh cif phigy

Thismy =

MIEN PHIGIAO DICH

ZERO FEE
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Ra mat Basic Mode — Ché do dat 1énh c6 phiéu co ban
trén TClnvest gilp cé nhan hda trai nghiém cta Nha dau
tu.

Ra mat “Game nhiém vu” Vong Quay May Man — iLucky.
Bang céch thuc hién cac nhiém vu tir dé dén kho khi
tham gia chuong trinh khach hang sé nhan dugc cac vé
du thudng dé tham giatha véva co co hoi tring thudng
hang ngan qua tang co gia tri theo ngay, tuan va thang
v4itong gia tri gidi thudnglén t6i gan400 triéu dong.
Kénh phén phéi

Chinh sach gidi thiéu khach hang (iWealth Partners)
dugc tap trung tinh chinh va nang cao chéat lugng trong
nam 2023 so véi cac ndm trude. K&t nam 2023, chuong
trinh cé gan 4.400 iWealth Partners dang hoat déng, voi
gan 88,2 nghin ty giao dich cé phiéu cta khach hang
dugc gidi thiéu, dong gop 16% vao téng gia tri giao dich
cd phiéu tai TCBS trong nam.

Lk hudmg ¥

44,700, 280

CCQ niém y&t
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S&n phdm vugt troi

TCBS da phat trién cac san pham, gidi phap tai chinh mai
lién quan dén trai phiéu (nhu tréi phiéu cé bao lanh thanh
toan cua ngan hang) dé& hd trg khach hang khoi phuc
niém tin vao thi truong trai phi€u va quay trd lai thi
truong trai phiéu.

Th&u hi€u nhu cau cta khach hang khi mong muén dau
tu vao cac san phadm trai phiéu cé tinh an toan cao, TCBS
da tich cuc lam viéc véi cac doéi tac d€ gidi thiéu ra thi
truong san pham tréi phiéu cé bao lanh thanh toan cla
ngan hang. Trong bdi canh nha dau tu dang lo lang vé
tinh an toan khi dau tu trai phiéu sau moét loat cac su
kién trén thi truong trai phiéu, tréi phiéu c6 bao lanh
thanh toan cuta ngan hang da gitp khach hang cam thay
an tdm hon khi d4au tu tréi phiéu, tlr d6 dan thu hat dugc
khach hang quay trd lai véi san pham tréi phiéu cua
TCBS. Trong nam 2023, TCBS da phan phéi thanh coéng
hon 7.200 ty tréi phiéu dugc bdo 1anh thanh toan bai
ngan hang, lam tién dé cho sy bung né doanh sé tréai
phiéu vao céc thang cudi nam.

Hé théng xuét séc

Trong nam 2023, khi thi truong giao dich tap trung cua
trai phiéu riéng 1é do HNX t6 chire van hanh chinh thic di
vao hoat dong, TCBS da cung vdéi cdc thanh vién thi
trudng tich cuyc trién khai dé€ dam béo tuén tha quy dinh
ctia Nghi dinh sé 65. Theo dé, da cé téng cong 88 ma
trai phiéu do TCBS tu van (tuong Ung véi tdng ménh gia
gan 135.000 ty dong) da dugc dang ky trén hé thong
giao dich tap trung trai phiéu doanh nghiép trén téng sé
840 ma cla toan thi trudng (tuong ng véi téng ménh
gid hon 354.000 ty d6ng). Diéu nay da gop phan tang
cuong tinh thanh khoan cua thi truong trai phiéu riéng lé
dong thai cac dir liéu trén hé thong nay sé phuc vu cong
tac hau kiém cua céc co quan quan ly nha nudc déi véi
nhirng vi pham c6 thé phét sinh trén thi truong.
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Nha phén phéi trdi phiéu xudt séc

Céc thang dau nam 2023 la khoang thai gian kho khan
cla hoat dong phan phdi trai phiéu doanh nghiép khi
khoi lugng phan phdi trai phiéu chi dat 861 ty va 599 ty
(thang 1 va 2/2023). Dén gitra nam, niém tin cta nha dau
tu dang dan quay trd lai véi kénh d4u tu trai phiéu doanh
nghiép khi doanh sd phan phai tri phiéu trong quy 3 va
quy 4/2023 tiép tuc tdng manh. Dac biét, thang 12/2023
ghi nhan ky luc doanh s6 phan phai la 6.900 ty, cao nhat
ké tir ngay ra doi san pham trai phiéu doanh nghiép
iBond. Liiy ké ca nam 2023 dat 38 nghin ty dong, dong
gbp dang ké vao su phuc héi cua thi trudng trai phiéu
trong nam 2023.

Bén canh d6, TCBS van ti€p tuc duy tri vi tri top 1 thi
phan trén thi truong moi gidi trai phiéu niém yét vadi thi
phan 45%. (Nguon: HOSE).

Doanh sé cac thang trong nam 2023
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Pén nhdn thach thue

Trong nam 2023 vira qua, ding trude nhirng thach thac
va khé khan cua nén kinh t& ndi chung va nganh ching
khoan néi riéng, TCBS da cho thay kha nang duy tri thanh
khoan t6t va d6i dao, dap &rng céc co hdi dau tu hiéu qua
dong thoi dam bao cac nghia vu dugc thanh toan day du
va ding han. Co c4u tai san va nguén vén dugc quan tri
va phan bd hiéu qua dong gop vao két qua kinh doanh
xuéat sac cua TCBS. Chién lugc cia TCBS luén uu tién da
dang héa céc kénh dau tu, lva chon cac san pham tai
chinh an toan, uy tin, cé thanh khoan t6t nhung van dam
béo t6i uu hda lgi nhuén kinh doanh.

Quan ly bang can déi hiéu qua

Hién nay, hé théng quan tri rdi ro cla TCBS dugc xay
dung tuadn theo cdc quy dinh theo Théng tu
121/2020/TT-BTC Quy dinh vé hoat dong cla Cong ty
chirng khoan nham quan tri cac rui ro trong yéu nhu rai ro
tin dung, thanh khoan, thi truong, hoat déng,... Ngoai ra,
TCBS dét ra cac ngudng quan tri rai ro ndi bd cao hon toi
thiéu 20% so véi cac quy dinh dang dugc ap dung cho
cac codng ty chirng khoan.

Danh muc trai phiéu ma TCBS nam gilr dén cudi nam
2023 dat gan 14.000 ty déng la céc trai phiéu co t6 chirc
phat hanh la nhirng tap doan Ién, c6 uy tin cao trong
nudc, chua tirng xay ra bat cr sy kién vi pham thanh toan
nao trong qua khar: Masan, Vinhome, Thanh Thanh Cong,
Nam Long, ... ma trong dé phan I6n cac trai phiéu déu
dugc bao dam bang céc tai san c6 day du ho so phép ly
va dugc dinh gia rd rang, minh bach. Bén canh d6, TCBS
cling phan bé dau tu vao céc tai san tai chinh khac nhu:
ching chi tién gui, c6 phiéu,...nham da dang hoda danh
muc va toi uwu héa lgi nhudn phl hgp véi tirng giai doan
cua thij truong. Tong tai san cliia TCBS tai 31/12/2023 dat
gan 44.000 ty dong, danh dau muc tang trudng manh
68% so va6i nam 2022.

Pa dang héa nguén vén

Vi muc tiéu quy mo va chat luong tai san nhu trén, TCBS
dé& duy tri nén tang nguén von tang trudng bén virng qua
cac nam. Trong thang 06/2023, TCBS da phat hanh
thanh cong c¢6 phiéu riéng Ié tri gida hon 10.000 ty dong
theo dung 16 trinh chién luvgc 5 nam 2021-2025, nham
téng von chu sé& hity, gilr virng vi thé dan dau & cac mang
kinh doanh c6t 16i. D&n cubi ndm 2023, von chud sd hiru
clua TCBS dat trén 23.600 ty dong, la cong ty ching
khoan c6 quy mé vén chi s& hitu cao nhat toan nganh.

Véi nén tang von chd sd hitu viltng manh, TCBS da phat
huy lgi thé trong viéc dam phan thanh céng cac han mirc
tin dung trong va ngoai nudc. Cu thé, téng han muc tin
dung ma ngan hang trong nudc dang cap cho TCBS dat
hon 10.000 ty d6ng, trong d6 hon 8.000 ty la han mrc tin
chap cho thdy mic do tin nhiém cao ctia TCBS. Bén canh
dé, tdng gia tri han mdrc vay hop von tin chap nudc ngoai
IGy k& lén hon 526 triéu USD tinh tir thoi diém cudi ndm
2020; trong d6 bao goém 2 khoan vay hgp von do céc dinh
ché tai chinh 16n trén thé gidi dong vai trd dong thu xép
va khoan vay song phuong véi cac ngan hang qudc té.

Viéc huy dong thanh cong cho céc khoan vay tin chap qudc
1€, khong tai san dam bao véi quy mé Ién da chimg to vi thé
va uy tin cla TCBS trong méat cac dinh ché tai chinh nudc
ngoai va khang dinh niém tin cia céc t6 chirc quéc t& vao su
tang trudng bén virng dai han ctia TCBS ndi riéng, cling nhu
thi trudng ching khoan khoan Viét Nam ndi chung. Dac biét,
TCBS da duoc Ngan hang Nha nudc chap thuan gia han
khoan vay nudc ngoai ngan han thanh trung, dai han; tré
thanh mét trong nhitng cong ty chimg khoan dau tién huy
déng dugc ngudn von nudc ngoai dai han. Diéu nay ciing
gop phan gitp TCBS linh hoat diéu chuyén nguén vén ngan
han/dai han vao nhiing tai san tai chinh phu hop, dam bao
rdi ro vé an toan von. Tan dung dugc nhiing uu thé vé von
chi va nguén han muc déi dao, TCBS da chu déng t6i uu
héa nguén chi phi von dé dat nhiing muc tiéu kinh doanh dét
ra trong nam 2023.
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Viing tuong lai
Nhén thanh qua

<
TCEF

>

Quy Pdu tu C8 phiéu Techcom (TCEF)

Ddu én ném 2023

Téng gia tri tai san quan ly (AUM) céc Quy do TCBS la ddi tac phan phdi chinh dat khoang 3.270 ty déng tai ngay
31/12/2023 véi trén 38 nghin nha dau tu.

Tang cudng cac hoat dong truyén thong vé céc san pham dau tu ching chi quy, phéi hap cling cac déi tac Cong ty quan
ly quy thudng xuyén cap nhat dinh ky hiéu qua dau tu cda cac quy trén cac kénh mang xa héi ctia TCBS.

Cai tién va b6 sung céc tinh nang ho trg quan ly gia san trén nén tang TClnvest nhu S6 tay Dau tu chirng chi Quy, Robo-
advisor TCWealth, iPlan, Fund Allocation ...

Xay dung nén tang giao dich quy Fund Mart truc tuyén 100% gitp khach hang cé thé mua chirng chi quj mé chi véi mot
vai thao tac don gian. Fund Mart du kién sé dugc ra mat va dua 1én ké nhiéu quy dau tu tir cac cong ty quan ly quy khac
nhau vdi thong tin day dd minh bach, cé thé so séanh, sang loc theo nhu cau, phuc vu cac muc tiéu dau tu da dang cla
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g tuong lai Jp"
thanh qua

Quy Ddu tu Cé phiéu Ngan hang va
Tai chinh Techcom (TCFIN)

khach hang.

Cac quy dau tu TCBS dang phéan phéi

'-Dﬁu tu bén vt'm.g
Tuong lai an nhan

-~
: TCBF
>

Quy Ddu Tu Trdi Phiéu Techcom (TCBF)

3 < R o

Péu-tu bén viing
TCFF Tuong lailan nhan =
< g

Quy Ddu Tu Can Bdng linh Hoat Techcom
(TCFF)

Loai quy: Quy md, thanh lap & Viét Nam

Tong tai san quan ly: 2.520 ty dong tai ngay
31/12/2023.

Chién lugc d4au tu: Quy TCBF dau tu chd yéu vao céc tai
san ¢6 thu nhap c¢o dinh nhu céc trai phiéu doanh nghiép
dugc phat hanh bdi céc cong ty c6 xép hang tin dung cao
va/hodc trdi phiéu dugc bao lanh bsi cac ngan hang cé
uy tin, ky vong mang lai Igi nhuan bén viing trong dai han
thong qua téng trudng von géc va thu nhap. Quy TCBF
dugc quan ly béi Céng ty C6 phan Quan ly quy Ky thuong
(Techcom Capital).
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Loai quy: Quy mg, thanh lap ¢ Viét Nam

Tong tai san quan ly: 84 ty déng tai ngay 31/12/2023.
Chién luoc dau tu: Quy TCFF d4au tu can bang gilra céc
tai san la c6 phiéu va trdi phi€u nham gitp nha dau tv
ti€p can cac cd phiéu cé tiém niang ting trudng tét dong
thoi giam thiéu rdi ro bién dong thi truong thong qua dau
tu vao tréi phi€éu. Quy TCFF dugc quan ly béi Céng ty C6
phan Quan ly quy Ky thuong (Techcom Capital).

Loai quy: Quy ma, thanh lap & Viét Nam

Tong tai san quan ly: 317 ty dong tai ngay 31/12/2023.
Chién lugc dau tu: Quy TCEF tap trung dau tu vao cé
phiéu cda nhirng doanh nghiép hang dau dang niém yét
trén san giao dich ching khoan Viét Nam véi cac dac
diém sau: thi phan dan dau & nhitng nganh nghé trong
yéu va c6 tiém nang tang trudng dai han cao, nang luc
quan tri tét, tai chinh virng manh, co cau cé déng da
dang va bén vitng... Loi nhuén dai han cua quy ky vong
du kién gdp 2 Ian lai suat tiét kiém trung binh 12 thang,
thuc nhan theo thoi gian dau tu. Quy TCEF duoc quan ly
bdi Cong ty C6 phan Quan ly quy Ky thuong (Techcom
Capital).

& ‘Ving tueng lai
TESME NR&n thanh qU&

Quy Ddu tu cé phiéu cdc Doanh nghiép
via vé nhé Techcom (TCSME)

Loai quy: Quy mg, thanh lap ¢ Viét Nam

Tong tai san quan ly: 79 ty dong tai ngay 31/12/2023.
Chién luge dau tu: Quy TCFIN dau tu vao c6 phan cla
céac doanh nghiép hang dau trong linh vuc Ngén hang va
Dich vu tai chinh niém yét trén san giao dich ching
khoan Viét Nam Day la linh vuc kinh té rat quan trong va
song hanh cung su phét trién cung nén kinh té€ Viét Nam,
von hoa cac cong ty niém yét chiém t6i gan 40% tong
von héa cliia VN-Index. Quy TCFIN dugc quan ly bdi Cong
ty C6 phan Quan ly quy Ky thuong (Techcom Capital).

Viing tuong lai

i
| 'F[:IIES’ Nhén thégnh qud

Quy Ddu tu Cé phiéu Bt déng san Techcom
(TCRES)

Loai quy: Quy mg, thanh lap ¢ Viét Nam

Tong tai san quan ly: 76 ty dong tai ngay 31/12/2023.
Chién lugc dau tu: Quy TCSME dau tu vao cé phan cua
céc doanh nghiép hang dau thuéc nhém vén hoéa vira
(midcap) va nhd (smallcap) dang niém yét trén thi truong
ching khoan Viét Nam, véi Igi nhuan dai han ky vong du
kién gap 2 lan l4i suat tiét kiém trung binh 12 thang, thuc
nhan theo thoi gian dau tu. Quy TCSME dugc quan ly bai
Cong ty C6 phan Quan ly quy Ky thuong (Techcom
Capital).

Loai quy: Quy mg, thanh lap ¢ Viét Nam

Téng tai san quan ly: 65 ty dong tai ngay 31/12/2023.
Chién lugc dau tu: Quy TCRES dau tu vao c6 phan cua
céc cong ty hang dau, hoat dong trong linh vuc bat dong
san va vat liéu xay dung trén thi truong chiing khoan
Viét Nam véi lgi nhuan dai han ky vong du kién gap 2 [an
|di suat tiét kiém trung binh 12 thang, thuc nhan theo
thoi gian dau tu. Quy TCRES dugc quan ly bdi Cong ty
Co phan Quan ly quy Ky thuong (Techcom Capital).
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2. CHUYEN POI SO TAI TCBS

Dir liéu xudt séc

Hién tai, TCBS dang phuc vu gan moét triéu khach hang va
dé ca nhan héa cac nhu cau dau tu khac nhau, ching téi
can phai hiéu ting khach hang cda minh, bang viéc tap
trung xtr ly di¥ liéu. TCBS st dung dit liéu khéng chi dé xay
dung hé théng di liéu toan dién ca veé kién trdc nén tang va
Ung dung trong kinh doanh, ma muc tiéu huéng dén con la
phan tich nhu ciu, do dugc su thay d6i cia moi khach
hang theo thai gian nham cham séc khach hang 1 céch tot
nhat.

Tiép n6i nhitng thanh qua xdy dung nén tang tr 2 nam
trude, nam 2023 ching t6i da nang cap nén tang AWS
Data Lakehouse |én mirc dd hoan thién cao nhat vdi rat
nhiéu tinh nang hiru dung. “Di liéu la tai san quy gia cta
doanh nghiép” - TCBS bién nhitng con s6 khé khan thanh
gia tri kinh doanh, ching t6i da xay cac Datamart (kho di
liéu cuc bd) riéng biét cho moi nghiép vu kinh doanh ctia
TCBS, cac Datamart nay luu trir nhitng dir liéu sach, duoc
phén tich va téng hgp chuyén sau, dac tinh hoa dé ludn san
sang phuc vu t6i vu cho mang kinh doanh d6 (Vi du nhu Co
phiéu, Tréi phiéu, Chirng chi quy, Rui ro...). Diéu nay gilp
chuiing 16i tao ra nhitng bao cdo phan tich chinh xac, sac
bén, phuc vu cho viéc ra quyét dinh kinh doanh mét cach
nhanh chéng nhat.

0 TCBS, toan bo cac mang kinh doanh déu str dung dit liéu
va cac coéng cu phan tich dir liéu d€ cé nhitng danh gia
mang tinh quyét dinh nhdm xay dung nhitrng san pham va
chinh sach khach hang t6t nhat. Bén canh do, viéc hiéu
khach hang, coi “khach hang la trong tdm”, t6i vu hoa lgi
nhuan dau tu va mang dén trai nghiém vugt tréi luodn la
diéu ma TCBS hudng t6i va coi dé la sy sdng cta doanh
nghiép. Va tlr nhu cau trén, CDP - Customer Data Platform
vaéi tréi tim 1a hé thong dir liéu tap trung TCBS Customer
360 duoc xay dung hoan thién, day la hé théng luu trir dir
liéu toan dién, da chiéu, chuyén sau vé tirng khach hang
cla TCBS. Chung t6i ludn tim céch hiéu ré hon vé nhu cau
va mong dai cta khach hang, tir d6 gia tang trai nghiém ca
nhan hoa va dam bao mang dén nhitng giai phap quan ly
tai san phu hop nhat.
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Doanh sé T-1
@Socdp @ Thucdp

2,948bn 3,035bn

Doanh s6 thdng
@Socdp eThucdp

6,270bn 6,762bn
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“Dir liéu la tai san quy gid cta doanh nghiép”

Doanh sé tudn
@Socdp eThucdp

2,948bn 3,035bn

Doanh sé ndm
@Socdp eThucdp

18,232bn 24,230bn

Doanh s6 14 tudn gan nhdt theo hinh thic ddt [énh

® Referral @ Selfserved

112024 T2 2024

Mar 2024

TCBS bién nhiing con sé khd khan thanh gia tri kinh doanh

Doanh s6 14 tudn gan nhat
@Socdp @ Thucdp

Aol

T12024 T2 2024 T3 2024

Doanh s6 14 tudn gan nhdt theo phdn logi khdch hang

@ Existing Cus « New Cus @ Zero_comeback

112024 T2 2024 132024
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Thé ché héa tri tué nhén tao Al trong van hanh
va kinh doanh

Mot di€ém thanh cong 16n nira cdia TCBS trong ndam 2023,
chiing t6i da trién khai thanh cong Al trong kinh doanh. D{r
liéu xuat sac la chia khda dé hién thuc hda tiém nang Al.
TCBS da ng dung Machine Learning, Generative Al vao
tlrng san pham, nhiing tinh ndng nai troi nhu:

o Du dodn xu hudng dau tu, dong tién

« Gogi y san phdm phu hgp nhu cau: risk control, best
portfolio hay Tailored Portfolio cho tirng khach hang
hay nhom nho khach hang riéng biét.

o Cac Ung dung Robo hd trg khach hang va van hanh
kinh doanh ciing da duoc trién khai. Dac biét, Auto
Machine Learning da va dang dugc xay dung, ma ra
mot trang méi cho viéc rng dung Al trong kinh doanh
cua TCBS.

DE tang nang suat lao déng lén 20-30%, TCBS da trang bi
cong cu Microsoft Github Copilot cho cdac Iap trinh vién.
GitHub Copilot 1& mét céng cu hd trg lap trinh vién phat
trién ma ngudén md méi va nhanh chdéng. Pugc phat trién
bdi GitHub va OpenAl, Copilot st dung tri tué nhan tao Al
dé dé xuat ma nguodn va cac doan mé dua trén cac mau
ma cb san va van ban mod ta ngan gon cla nhiém vu lap
trinh. Véi kha nang tu déng hoan thanh m3, Copilot gitp
tang téc dé phat trién va giam thoi gian lap trinh cho céc
du an phan mém.
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Diéu nay giup cho viéc viét ma trd nén dé dang hon, dac biét
dai véi cac du an 16n hodc cac nhiém vu lap trinh phic tap.
Copilot khéng chi don thuan 1a moét cong cu hoan thanh ma,
ma con 1a mot céng cu hoc hdi va hd trg cho céc 1ap trinh
vién & moi cap doé ki nang.

Trong ndm 2023, nha ap dung hiéu qua cac phuong phap va
mo hinh céng nghé tién tién, Cong ty da tdng cuong kha
nang Gorlive, v6i tdng cong 1.338 du an dugc trién khai.
Cung véi do, hé thong TCInvest dat dugc hiéu suat an tugng,
duy tri mde truy cap 6n dinh véi hon 12,4 triéu lugt mdi thang,
trung binh trén 400.000 lugt m6i ngay.

DE dam bao hé théng hoat dong &n dinh trong khi lién tuc
dugc nang cap vaéi tan suat cao, TCBS da khong nglng tang
cudng bién phap phong nglra va nhanh chéng phat hién cac
rdi ro bao mét thong tin. Nam 2023, TCBS tiép tuc duy tri
diém Microsoft Security Score dat 83.36/100, diém AWS
Foundation Security Best Practices dat 80.5/100.

Céc chi s8 trén khang dinh TCBS Ia doanh nghiép dirng dau
trong viéc cé nang luc va cam két d6i véi bao mat théng tin.
Diéu nay khdng chi tdng cudng long tin tir phia khach hang,
dai tac kinh doanh ma con gitp TCBS giam rdi ro mat di liéuy,
that thodt thong tin, tdng cuong kha nang phong nglra céc
cudc tdn cong mang dé t6i wu quy trinh van hanh.
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Luot truy cap hé thong TClnvest trong nam 2023

Pon vi: triéu luot
14,88
14,07 ,02
13,108 1385 14
12,87 13,04
11,56 11,96
10,99 11,06
| | | I I
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S6 lugng du an Golive hang nam tai TCBS
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1,315 1,338
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TO CHUC NHAN su

Danh sédch Ban diéu hanh va cdc cdn bé quan ly khac

BA NGUYEN THI THU HIEN
Tong Giam doc

BA TRAN THI THU TRANG  ONG NGUYEN TUAN CUONG
Phé Téng Giam déc

Phé Téng Giam doc

BA PHAM DIEU LINH
Pho Téng giam déc

BA BUI THI THU HANG
Pho Téng Giam doc

ONG NGO HOANG HA
Phé Téng Giam déc

Tinh hinh thay déi trong Ban diéu hanh va céc cdn bd qudn ly khdc

Ho tén

Chirc vu

Ngay bé nhiém/ Mién nhiém

BA NGUYEN THI HOAT
Phé Téng Giam doc

BA PHAM THUY VAN
Ké toan trudng

Ong Ngoé Hoang Ha
Ba Pham Thay Van

Ba Nguyén Thuc Anh
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Phé Tong giam doc
K€ todn trudng

K€ todn trudng

B6 nhiém ngay 04/05/2023
B& nhiém ngay 01/11/2023

Mién nhiém ngay 01/11/2023

Chinh séach déi véi ngudi lao dong

Nam 2023, téng cong cé 483 nhan su tai TCBS. Trong do,
nhan sy céng nghé lén dén 249 CBNV, chiém 51,5% tong
s0 CBNV Cong ty

PE nang cao murc d6 gan b, gilr chan Ngudi lao dong co
Chuyén mon cao, Ban lanh dao thuong xuyén ra soat vé
ché d6 luong thudng clia Nguoi lao dong. Nam 2023,
TCBS da thuc hién 1 ky nang luong dinh ky vao thang 4.
Ngoai ra, TCBS da chi tra chi phi cho géi bao hiém strc
khoé cho CBNV, bao hiém nay da ho trg rat t6t cho CBNV
trong diéu tri ndi trd, ngoai tru cling nhu cdac rdi ro khac vé
strc khoe.
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Cac hoat dong truyén thong ndi b, hoat dong gan két cua
Cong ty ciing dugc t6 chirc day dua va hiéu qua nhu hoat
déng Team building, Téng két 6 thang dau ndm, hoat déng
trong céc dip Ié nhu ngay phu nir Viét Nam 20/10. Ban
|anh dao cling danh nhiéu sy quan tdm t6i gia dinh CBNV
nhu t6 chirc giao luu Ngay hoi Gia dinh, tang qua con em
CBNV nhén Ngay thiéu nhi 01/06, tét Trung thu. Céc hoat
dong tham hoi CBNV theo ché dé sinh con, 6m dau, hiéu
hy, v.v déu dugc thuc hién day da va nghiém tdc.

INVESTMENT BANKING

TEAMBUILDING 2023

NOTHING

-
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CO CAU cO PONG

BAO CAO THUONG NIEN 2023 €9

Tong s6 ¢6 phan 217,699,420
Loai c6 phan C6 phan phé thong
S6 lugng c6 phan tu do chuyén nhuong 112.404.680
\i\c;)'tl;rsg3g:fcpéhl;é2l]haa2h%hfgz:;ﬁé’n nhuong theo quy dinh cla phép luat 105.294.740
STT  Loai hinh ¢6 déng S6 lugng sé hitu Ty lé sé hitu

| C6 déng trong nudc, nuéc ngoai

1 Cé dong trong nuéc

1.1  Té&chuc

1.2 Cé nhan

2 Cé8 dong nudc ngoai

2.1  Téchuc

2.2 Cé nhan

[! Cé dong sang lap, cé dong l6n, cé dong khac

1 Co déng sang lap

2 Cd dong Ion

C6 déng nam gilr dudi 5% so cd phiéu cé quyén biéu
quyét

217.699.420

215.447.139

204.999.990

10.447.149

2.252.281

2.252.281

217.699.420

204.999.990

12.699.430

100%

98,97%

94,17%

4,80%

1,03%

1,03%

0%

100%

0%

94,17%

5,83%
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Thoi gian Von diéu lé Von diéu lé Hinh thic Gidy phép Pon vj
tang von tang thém (VND) sau tang (VND) phat hanh cap
Gidy phép s6 ,
85/GPDC-UBCK ngay gi’j:g”
25/09/2018 58.201.050.000 1.058.201.050.000 Chaobanriénglé 16/10/2018 cla Khodn
UBCKNN vé thay déi Nha Nude
von diéu lé.
Gidy phép s6 ,
37/GPDC-UBCK ngay gi’ﬁ:;
27/05/2019 65.394.460.000 1.123.595.510.000 Chao banriénglé  13/06/2019 cla Khodn
UBCKNN vé thay déi Nha Nuée
von diéu lé.
Gidy phép s6 ,
72/GPPC-UBCK ngay gf}fﬁ;‘
06/10/2020 651.290.000 1.124.246.800.000 Chaobanriénglé  04/11/2020 cla Khodn
UBCKNN vé thay déi Nha Nu&e
von diéu lé.
Gidy phép so ,
27/GPPC-UBCK ngay gi’]frfg
10/02/2022 1.893.900.000 1.126.140.700.000 Chaobanriénglé  18/03/2022 cla Khodn
UBCKNN vé thay déi Nha Nuée
von diéu lé.
Gidy phép so ,
18/GPDC-UBCK do gi’}fsg
18/10/2022 853.500.000 1.126.994.200.000 Chaobanriénglé  Chdtich UBCKNN (?é'p Khoan
ngay 21/02/2023ve |\
thay déi vén diéu lé.
Giay phép sé ,
54/GPDC-UBCK do gi’j:g”
15/06/2023 1.050.000.000.000 2.176.994.200.000 Chao banriénglé  Chu tich UBCKNN (?é'p Khodn
ngay 30/06/2023 vé Nha Nude

thay d&i von diéu lé.
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CHIEN LUGC PHAT TRIEN

Trién vong kinh t& 2024

Trong nam 2023, cac Ngan hang Trung wong (NHTW) I6n
trén thé gidi van duy tri méat bang 13i suat cao nham muc
tiéu kiém soat lam phat. Ap luc gia ca hién van con neo
cao tai nhiéu nudc, tinh hinh quan hé quéc té€ dién bién
nhanh va phuc tap, c6 thé gay tadc nghén ngudn cung
nang lugng trong thai gian tdi. Tuy nhién, viéc gia thuc
phdm va nang lugng dan ha nhiét cling nhu chudi cung
(rng dugc cai thién cé thé tao du dia d€ cac NHTW cham
dat chu ky téng, va tién t6i cat giam |&i suat trong nam
2024. Trong bdi canh do, nén kinh t& Viét Nam sé chiu
nhitng tac dong nhat dinh trong ngan - trung han. Viéc
nay doi hoi cac chinh sach linh hoat, kip thoi ctia Chinh
pht d€ duy tri cdc muc tiéu tang trudng kinh t€ va kiém
soat lam phat.

Trong dai han, tiém nang tang trudng cda kinh t€ Viét
Nam dugc dénh gida kha quan nh& nén tang vi mo on
dinh, chinh sach linh hoat ctia Chinh phu gitp kiém soat
lam phat, thic ddy phat trién kinh té€. Day ciing la yéu t6
chinh ho trg xu huéng téng trudng dai han cla thi truong
ching khoan.

« Liy k& ca nam 2023, gidi ngan von dau tu cong dat
khoang 73,5% k& hoach ca nam, tuong duong muc
580 nghin ty (tang manh 33,1% so véi cung ky 2022).
Trong nam 2024, Qudc héi da trinh k& hoach du chi
cho ngén sach chi dau tu phat trién la 677 nghin ty
dong (tdng 108 nghin ty d6ng so véi du toan 2023).
Day tiép tuc dugc coi la dong luc thiuc day phuc hoi
va phat trién kinh t&, xa hoi, 6n dinh vi mo, phat trién
két cau ha tang. Cac nganh dugc hudng lgi co6 thé ké
dén nhu Xay dung, Vat liéu xay dung,...

« DoOng von FDI tiép tuc chay vao Viét Nam trong giai
doan don lan séng dich chuyén dau tu va tai co ciu
chudi gid tri toan cau cuta cac tap doan da qudc gia.
Bén canh do, cac chinh sach cta Chinh phu trong
viéc thu hat FDI, hgp tac chién luge véi Hoa Ky va
Nhé&t Ban, clng vdi co s& ha tang dugc hoan thién la
dong luc thiac day doi véi nganh Bat dong san Khu
cbng nghiép.

« Thuong mai hang héa ky vong duogc cai thién trong
nam 2024 nhd s6 lugng don dat hang xuat khau mai
da tuwong d6i én dinh lai thoi gian gan day. Cac nganh
dugc hudng loi ky vong la nhitng nganh ma Viét Nam
c6 thé manh xuat khau nhu Dét may, Thuy hai san...
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« Thi truong Bat déng san dang chuyén bién tich cuc,
mac du van con nhiéu thach thirc can gidi quyét va
van thu hat sy quan tdm cda nha d4u tu nudc ngoai.
Chinh phu da va dang dong thai dé€ thao g& vudng
mac va théng qua nhiéu bién phap d€ thic ddy phat
trién thi trudng nhu cac hoat dong cai cach khung
phap ly (Luat dat dai sra doi, Nghi quyét 33 ...), cong
b6 Quy hoach tai céc tinh thanh (TP. Hai Phong, TP.
Can Tho, TP. ba Nang, Quang Ngéi ...)

o MO0i truong lai suat thap, cédc chinh sach cda chinh
pht nham thic day kinh té phat trién, nhu cau hoi
phuc & céc thi truong I6n trén thé gidi ky vong sé
thic day nhu cau vay von cho hoat dong kinh doanh,
déac biét trong linh vuc Bat déng san, thuong mai va
san xuat. Diéu nay sé thuc tang trudng tin dung tai
cac Ngan hang trong nam 2024.

« Hé thong KRX du kién sdm dugc dua vao st dung sé
thic day giao dich trén thi truong ching khoan. Khi
hoan thién va s&r dung day dd tinh nang, KRX sé
mang lai nhiéu cai tién quan trong, bao gém téng s6
lugng Iénh, tang t6c do khop lénh, ddy manh giao
dich T+1, T+0, giam thoi gian thanh toan va da dang
hoa san phadm va hinh thirc dau tu nhu nghiép vu ban
khéng va céc hop dong quyén chon. Qua d6, hé
théng KRX duoc ky vong sé tao tién dé gilp nang
hang thi truong, cling nhu thu hit cac dong von
ngoai tham gia, nhém nganh Ching khoan ky vong
sé duoc hudng lgi truc tiép tir nhirng yéu 16 nay.

Trudce nhitng kho khan va thach thire, theo bao céo Trién
vong phét trién Chau A thang 12/2023, Ngan hang Phat
trién Chau A (ADB) du béo ting trudng kinh t& Viét Nam
nam 2024 la 6,0% nh& chinh sach tién té than trong va
chi déng, dau tu cong cao thic day kinh té€. Ngoai ra,
Quy tién té qudc té (IMF) cling dua ra du bdo GDP Viét
Nam sé tdng trudng 5,8% trong nam 2024 va 6,9% vao
nam 2025, nam trong top 20 nén kinh t& tang trudng cao
nhat toan cau.

Chién lugc phat trién
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Chién lugc va muc tiéu kinh doanh

Kién dinh véi hanh trinh theo dudi chién luoc Wealthtech,
nho chién lugc hoat dong linh hoat, nhay bén theo ting
giai doan va bgi canh thi truong, TCBS dang virng budc
trén hanh trinh cing cé vi thé 1a mot trong nhitng Cong ty
Chirng khodn hang dau tai Viét Nam.

Cong Ty xac dinh 3 yéu td cot I16i cho mét chién luge
phat trién bén ving:

« Chat lugng san pham va dich vu: Déat lgi ich cua
khach hang lén hang dau, TCBS luén chu trong dau
tu va tién phong ra méat cac san pham d4u tu va quan
ly gia san mdi, dap (rng cac nhu cau dau tu khac
nhau cua khach hang.

« Nguén nhan luc: Doi ngli nhan vién chuyén nghiép,
tan tdm, c6 kién thirc chuyén moén sau rong la nén
tang cho sy thanh cong ciia TCBS.

« Dir lidu va cong nghé xuat siac: Ap dung cong nghé
tién tién, tap trung vao nén tang wealthtech, t6i uu
héa dir liéu toan dién va sir dung tri tué nhan tao
trong dich vu dau tu va quan ly gia san, TCBS tu hao
mang dén trai nghiém dau tu tién lgi, an toan va hiéu
qua.

Nam 2024, TCBS tiép budc trén chdng dudng chién luge
5 nam véi muc tiéu tra thanh Nhac trudng clia dong chay
von tai Viét Nam. DE giir virng vi thé dan d4u & cdc mang
kinh doanh c¢ét 16i, hudng dén chinh phuc muc tiéu cong

LA d
NN

Muc tiéu tai chinh 2024*

N Tang trudng
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20% - 25%
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ty chirng khodn cé thi phan méi gigi cao nhat va tan dung
t6i da ngudn vén d6i dao d€ mang lai gia tri dai han cho
khach hang va cé déng, nam 2024, TCBS tiép tuc:

« Gia tdng cac ngudn von trung han va dai han tir cac
t6 churc uy tin trong va ngoai nudc.

« Xay dung hé sinh thai san pham, dich vu da dang,
chuyén biét theo tirng nhu cau khac nhau ctia khach
hang trén nén tang cong nghé so6.

« Dau tu manh vao hé théng Cong nghé théng tin, bao
gém hé théng KRX nhdm mang lai trai nghiém quan
ly gia san tot nhat cho nha dau tu

« Phét trién thém céc san phdm mdi nham dem lai
nhiéu tién ich va gia tdng lua chon cho khach hang
trong hanh trinh dau tu. Trong cac san phdm mdi,
ngay tir dau nam 2024, HDQT da thong qua Nghi
quyét Chao ban chirng quyén cta Cong ty. Véi san
pham Chirng quyén nay, TCBS sé gilp khach hang da
dang hdéa danh muc d3u tu va ndm bat co hoi trén thi
truong chiing khoan du bao sé cé nhiéu yéu t6 kha
quan trong nam 2024.

TCBS ky vong ndm 2024 tiép tuc la mét nam quan trong
dua TCBS trg thanh céng ty Wealthtech cé quy mé 16n
nhat Viét Nam vé von cha s& hitu, vé lgi nhuén, va hiéu
qua hoat dong trong cac mang kinh doanh c6t 16i va
hoan thanh cac muc tiéu tai chinh da dé ra.

Dinh hudng phat trién cda tirng mang dich vu cho nam
2024 dugc dat ra nhu sau:

9 Mang Ngan hang dau tu

« Tap trung nghién clru va phat trién cac san pham tai
chinh mdi, bao gom nhung khéng gigi han & tréi
phiéu xanh, trai phiéu cé bao l1anh thanh todn, trai
phiéu chuyén doi/hoan d6i, trai phi€u kém chirng
quyén/quyén mua bat déng san va trai phiéu lién két
véi hang héa;

o M& réng mang dich vu tu van niém yét dai ching
(IPO) cho cac doanh nghiép quy mo vira, xdy dung
nén tang/platform cung cap dich vu IPO qua hinh
thirc dau gia c6 phan;

« D3y manh mang tu van tai cau trdc, tu van thau tom

va sap nhap (M&A); va

Tap trung ma rong kénh phéan phai trai phiéu cho nha

dau tu t6 chirc (bao gém cac cong ty bao hiém, quy

dau tu va cac doanh nghiép vira & nho).

¥ Mang Dich vu chirng khoan

« Tién dén ndm giao dich m&i 2024, v&i nhirng du bao
lac quan vé thi truong ching khoan, TCBS sé tiép tuc
mién phi giao dich c& phiéu, phai sinh, ching quyén
va chirng chi quy niém yét cho khach hang giao dich
trén TClnvest. Song song dau tu manh nén tang
cong nghé, chd dong san sang cho go-live hé théng
KRX, vGi nhitng tinh nang méi dem t&i cho khach
hang nhu Ban chiing khoan cha vé, Giao dich trong
ngay.., TCBS hudng dén chinh phuc muc tiéu cong ty
chirng khodn c6 thi phan méi gidi cao nhat.

« Vai loi thé tiép can cédc ngudn von ré, déi dao, cling
nhu khai thac du dia cho vay ky quy cuda thj truong,
TCBS sé tiép tuc dem dén cho Nha dau tu thém
nhiéu vu dai va loi ich vuat trdi nhu cac géi vay canh
tranh cho khach hang chua tirng phat sinh vay, cac
g6i vay linh hoat 13i suat chi tr 0%/nam. Bén canh
dé, TCBS hudng t6i canh tranh thi phan vay ky quy
bang céng nghé, tinh chinh va nang cdp hé théng
quan ly ky quy Margin X, c6 thé xay dung cac muec lai
suat vay theo tirng ma co phiéu, theo ting chén
dung, nhom khach hang khac nhau, tich hgp dugc véi
nhiéu hé thong quan ly tai san khac nhu trdi phiéu,
ching chi quy, thay vi duy nhat san pham co phiéu
hién nay, clng c@ vi thé dan d3u thi trudng clia mang
kinh doanh cét I3i.

BAO CAO THUONG NIEN 2023 €9

o 2024 ciing la nam TCBS tiép tuc cho ra mat céac san

pham d3u tu va quan ly gia san bt pha cho Nha dau
tu, gan nhat la phat hanh ching quyén c6 bao dam,
téi nhitng san pham cau tric tién tién tai céc thi
truong phat trién (Structured Deposit, Equity Linked
note, Fixed Coupon Note..). TCBS dat nhiém vu
khang dinh vi thé la Cong ty Tai chinh céng nghé
(Wealthtech) hang dau, véi mét hé sinh thai dich vu
Tai chinh, D3u tw, Quan ly gia san toan dién.

Kién dinh cung huéng di han ché nhan vién moi gidi,
Chuong trinh iWealth Partner, Nén tang dau tu céng
dong (iCopy) sé tiép tuc dugc TCBS chu trong tinh
chinh chinh sach, ndng cao chat lugng, da dang hda
chién lugc sao chép dau tu.. dé cac iWealth
Partner/iTrader thuc sy 1a nhitng doi tac gidi thiéu
tién ich, cong cu va tinh ndng nén tang TClnvest uy
tin va chudn muc téi hang triéu khach hang Viét
Nam.

Dich vu Tu doanh chirng khoan

Da dang héa san pham tréi phi€u nham ngay cang
dap (rng tot hon nhu ciu cda nha dau tu ban 1€, giup
cho nha d4u tu phan bé danh muc phu hgp vai khau
vi rdi ro.

¥ Dich vu Nguén vén

o Tiép tuc dinh huéng mad rong céc kénh dau tu trai

phiéu, chirng chi tién g cling nhu cac san pham
tién té khac trén thi trvong, da dang hdéa céac nguén
von trong va ngoai nudce dé t6i wu héa chi phi.

Liép tuc hudng tdi tu dong hdéa cac hé thdng giao
dich d&€ dam bao viéc quan tri rdi ro cling nhu t6i uu
hoa loi nhuan. Day manh phat trién kénh ban cac san
phdm dau tu cho ddi twong khach hang doanh
nghiép con nhiéu tiém nang va tdi uu cac san pham
chuyén biét cho tép khach hang nay.
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DANH GIA CUA HOI PONG QUAN
TRI VE HOAT DPONG CUA CONG TY

Pdnh gid cua HDQT vé cdac mdt hoat déng clia cong ty

« HDQT da gidam sat céc chi tiéu ké hoach do DHDCD giao trén co sd két hop phan tich tinh hinh thuc tién, dién bién cua
thi truong d€ dinh hudng hoat dong clia Cong Ty. Dong thdi ra soét, diéu chinh, bd sung va ban hanh céc quy ché, quy
dinh tuan tha day da va kip thai viéc cdng bo théng tin dinh ky, céng bo théng tin bat thuong va céng bo thong tin theo
yéu cau clia Uy ban chiing khoan va cac don vi ¢6 lién quan.

« Bén canh céc cudc hop dinh ky, d€ phuc vu cho céc quyét sach kip thoi cho hoat déng kinh doanh, HDQT d4 thong qua
céac Nghi quyét theo hinh thirc |ay y kién Thanh vién HDQT bang van ban. Cac Nghi quyét va quyét dinh HDQT ban hanh
trén co sd y kién thong nhat clia da s6 thanh vién.

« Nam bat kip thai xu hudng thi truong, HDQT da théng qua cac Nghi quyét Phat hanh tréi phiéu riéng 1é trong nam 2023
clia Cong ty va cac Nghi quyét vé viéc thuc hién dau tu cdc ma trai phi€u méi mang lai lgi nhuan cao cho Cong ty.

Panh gia cia HPQT vé hoat déng clia Ban Gidm déc céng ty

« Ban Giam d6c Céng ty da thuc hién day dd va nghiém tic cac Nghi quyét cua HDQT, phdi hgp véi Ban diéu hanh kip thoi
c6 céac bién phap phu hgp diéu chinh hoat dong kinh doanh, chan chinh, b6 sung, hoan thién cac mat quan ly trong cong
tac quan tri doanh nghiép.

« HDQT thudng xuyén trao déi véi Ban Téng Giam déc dé nam bat tinh hinh kinh doanh va cé y chi dao, dinh hudng ciing
nhu giai quyét nhitng dé xuat, kién nghi trong hoat dong kinh doanh ctia Cong Ty.

Cac ké hoach dinh huéng cua HDQT

Trong ndm 2024, can ct dién bién thi truong noéi chung va thi truong chimg khoan néi riéng, HDQT ti€p tuc phat huy téng
nguén luc, dong thoi trién khai thuc hién ding va day da céc ndi dung duoc Pai hdi déng cd déng théng qua. Giam sat, chi
dao Ban Téng Giam déc thuc hién céc chd truong da duge DHDCD va HPQT thong qua.
Cu thé gébm céc van dé sau:

« Tiép tuc hanh trinh chién lugc Wealthtech (tai chinh cong nghé), (rng dung céng nghé dir liéu va may hoc.

« Da dang héa danh muc nguén vén trung han va dai han tir cac t6 chirc trong va ngoai nudc.

« Tiép tuc nang cap hé sinh thai nén tang sé, san pham tai chinh, dich vu tai chinh cung trng t6i khach hang.
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QUAN TRI CONG TY

Hoi dong qudn tri

¥ Thanh vién va co cau ctia Hoi dong quan tri tai thoi diém 31/12/2023

STT Ho tén Churc danh Ngay bo nhiém Ngay mién nhiém Ty Ié c6 phiéu sé hitu
1 Ong Nguyén Xuan Minh Chu tich HDQT gg;gzggonzh;ém ky 2018-2023 va b6 nhiém lai ngay 3,1756%
2 Ba Nguyén Thi Thu Hién Thanh vién HDQT ESSZ%Oth;ém ky 20182023 va bG nhiém lai ngay 0,5161%
3 Ong Phan Thanh Son Thanh vién HDQT gg;(t)zt/’:;onzh;ém ky 2018-2023 va bo nhiém lai ngay 0%
4 Ong L& Huy Hoang Thanh vién HDQT BS nhiém ngay 04/12/2023 gg};ﬁ?;onzh;ém ky 2018-2023 ngay 0%
5 Ong Darren Neale Buckley Thanh vién HDQT ;g;égfgonzh;ém ky 2018-2023 va bS nhiém lai ngay Mién nhiém ngay 04/12/2023 0%
6 Ong Alexandre Charles Emmanuel Macaire Thanh vién HDQT gg;;zggonzh;ém ky 2018-2023 va bo nhiém lai ngay 0%
7 Ong Kalyanaraman Sivaramakrishnan Thanh vién HBQT Két thic nhiém ky 2018-2023 va bd nhiém lai ngay Mién nhiém ngay 04/12/2023 0%
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¥ Cac tiéu ban thudc Hoi dong quan tri: Khong cé ¥ Hoat dong cta thanh vién Hoi dong quan tri doc lap: Khong cé

9 Hoat dong ctia Hoi dong quan tri ¥ Danh séach céc thanh vién Hai dong quan trj c6 chiing chi dao tao vé quan tri cong ty: khong cé

Theo k& hoach hoat dong ctia HPQT, céac cong viéc clia HPQT thuc hién trong ndm 2023 d4 tap trung ding theo Nghi
quyét DHDCD va tuan tha Diéu Ié cling nhu cac quy ché quan tri, quy ché noi bo cia Cong Ty.

Tat ca thanh vién HDQT cé tinh than trach nhiém cao, thuc hién ding vai tro ctia minh va da dé xuat nhiéu giai phéap va ® Thanh vién va co cau clia Ban Kiém soat
dua ra cac quyét dinh dang dan, kip thoi, dong thoi tuan tha cac quy dinh cGa Phap luat. HDQT ciling da thuc hién t6t cac

chirc nang dinh hudng phat trién ctia Cong Ty, thong qua viéc hoach dinh, kiém soat va diéu chinh cac quyét dinh chién

Ban Kiém soat

luge. Céc quyét sach cua Ban Tdng Giam déc duoc phan tich va tham van kip thai tir HDQT nham c6 giai phap t6i uu STT Thé“lf&"ié“ BKS/ Uy (i . Ngay bét.tj‘z‘au/ktnang con la thanh vién BKS/ Tr‘inh do chuyén
cho lgi ich ctia Cong Ty va c6 dong. ban Kiém toan Uy ban Kiém toan mon
HDQT da lanh dao va quan ly Cong Ty hoan thanh céac chi tiéu doanh thu va lgi nhuan ctia ndm 2023, thuc hién tot nghia
vu d6i véi ngan sach Nha nudc, mang lai hiéu qua cho c6 dong va thu nhap 6n dinh cho Ngudi lao dong trong Cong Ty. : Ora bAna Van Kid Trudng Ban Kiém K&t thic nhiém ky 2018 — 2023 va BS nhiém Thac s ké todn
g¥ang soét lai ngay 26/04/2023 Quéc t&
Cac cudc hop HBQT
STT  Thanh vién HDQT S6 buoi hop HDQT Ty lathamdwhop Ly do khdng tham dy hop , BaHoangThiKim  ThanhviénBan  Két thic nhiém ky 2018 — 2023 va B3 nhiém U nhan Kinh &
tham du Cic Kiém soat lai ngay 26/04/2023
1 Ong Nguyén Xuan Minh 08/08 100%
. e Thanh vién Ban Ngay bat dau: 30/06/2020; Ngay khong con s A A
3 OngdaokKienTrung i coat la TV BKS: 26/04/2023 Crnhan Luat
2 Ba Nguyén Thi Thu Hién 08/08 100%
. 4 BaleThiThuHuong |MannvienBan o i iem ngay 26/04/2023 Thachs' Kinh y
3 Ong Phan Thanh Son 08/08 100% Kiém soat doanh va quan ly
Do tlr 26/04/2023 dén A . B ]
4 OngLé Huy Hoang 04/08 50% 04/12/2023 khong 1a TV ¥ Hoat dong cua Ban Kiém soat
HDQT
Do b8 nhiém ngay 26/04/2023 W TS
5 Darren Neale Buckley 07/08 87,5% va mién nhiém ngay . . . - : o I o a .
04/12/2023 STT Thanh vién BKS/ Uy ban Kiém toan  S6 bu6i hop tham dw Ty lé tham du hop Ty lé biéu quyét
Alexandre Charles Emmanuel o
®  Macaire 08/08 100% 1 Ong Dang Van Khai 02 100% 100%
6na Kalvanaraman Do b8 nhiém ngay 26/04/2023
7 Jngrayan 05/08 62,5% va mién nhiém ngay
Sivaramakrishnan 04/12/2023
2 Ba Hoang Thi Kim Cuc 02 100% 100%
Trong ndm 2023, Hoi dong Quan tri da ban hanh 61 Nghi quyét phé duyét théng qua nhiéu néi dung quan trong:
« Phé duyét ké hoach triéu tap Dai hdi dong cd dong thudng nién nam 2023 cua Cong ty Co phan Chirng khoan K§j
Thuong A s ea
« Phé duyét phuong én vay vén nudc ngoai theo hinh thirc song phuong dugc dam bao bang Thu tin dung dur phong 3 Ongbao Kien Trung 01 50% 100%
« Phé duyét cac ndi dung lién quan dén viéc tang von diéu lé Cong ty C6 phan Chirng khodan Ky thuong ndm 2023
« Phé duyét TCBS thuc hién mua lai trudc han céc tréi phiéu da phat hanh riéng lé trong nam 2023
« Phé duyét cac ndi dung lién quan dén viéc ban hanh cac quy dinh, quy ché d€ nang cao hiéu qua quan tri cong ty
« Vanhiéu quyét dinh quan trong khac. 4  BaléThi Thu Huong 01 50% 100%
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Hoat ddng giam sat cua BKS dai véi HDQT, Ban Giam doc va c6 dong:

Giam sét viéc tuan tha céc quy dinh cua phap luat va Diéu Ié trong cong tac quan tri, diéu hanh Céng ty;

Giam sét hoat dong cua Kiém toan noi bo dé ra soat, danh gia mot cach doc lap khach quan dai véi hé théng ki€ém soét
ndi bo;

Xem xét du thdo Bao cdo tai chinh soat xét ban nién nam 2023, du thao Bao cdo tai chinh kiém todan ndm 2023 ctia Cong
ty, du thdo Bao céo ty Ié an toan tai chinh tai ngay 30/6/2023 va du thao Bédo cdo ty Ié an toan tai chinh tai ngay
31/12/2023 cuia Cong ty.

Tinh hinh khac phuc theo kién nghi ctia cac doan thanh tra, ki€ém toan (néu co);

Thuc hién viéc kiém tra, gidm sat (néu c6) theo dé nghi cua Uy ban chirng khodn va/hodc clia c8 ddng/nhém cd dong
Ién theo quy dinh cua phap luat va Diéu 1é Cong ty.

Su phéi hop hoat dong giira BKS d6i véi hoat ddng cia HDQT, Ban Giam doc va cac can bd quan ly khac:
« Ban Kiém soat tham gia cac cudc hop Hoi dong quan tri va ludn kip thoi théng bao, lam viéc véi Hoi dong quan tri, Ban

Diéu hanh dé cé cac quyét dinh, chi dao quyét liét doi véi cac Khéi/don vi chirc nang nham ngén ngira va xu ly cac tén
tai trong hoat déng, gép phan nang cao hiéu qua kinh doanh, cai thién quy trinh, san pham, quan tri rii ro trong kinh
doanh va nang cao nang luc quan tri diéu hanh cua hé théng;

« Hoi dong quan tri, Ban diéu hanh d4 né luc khac phuc céc ton tai theo khuyén nghi cia Ban Kiém soét va Kiém toan noi

bd; dong thoi tao diéu kién dé Ban Kiém soat thurc hién nhiém vu.

Cdc giao dich, thu lao va cdc khodn Igi ich ctia Héi déng qudn tri, Ban kiém soat

¥ Luong, thuéng, thu lao va céc khoan loi ich

Luong, thudng, thu lao va cac khoan Igi ich ctia Hoi dong quan tri, Ban Kiém soat

STT Chdc danh 2023 2022

1 HDPQT 9.696.196.726 9.665.818.823

Luong va thu lao ciia Ban Téng Giam déc

STT Chirc danh 2023 2022

1 Ban Tdng giam ddc 26.442.714.605 23.724.591.419

60 Chap 03 | Bdo cdo hoat dong 2023

BAO CAO THUONG NIEN 2023 €9

32, IOO‘()U

$2,000.00

1107 )
- & »800.00 5
P W) () E

- »110
‘-"\“”Uru) L10.00 ;

$500.00 ]

et vt e —

$400.00

$1,850 00 $800.00
' $2,210.0
r S 0

__$300.00 |
~.$600.00 |

$44o.ob%/"""'

Qudntricongty 61



¥ Giao dich giita cong ty v6i ngudi c6 lién quan cuia cong ty; hodc giira cong ty véi c6 dong I6n, ngudi ndi bo, nguoi cé

lién quan cta ngudi ndi ba:

Théng tin chi tiét vé ting giao dich dugc céng bé day du trén trang website ctiia TCBS va bao céo tai chinh da dugc kiém
todn ndm 2023 — Phan thuyét minh s6 38.1 “Nghiép vu véi céc bén lién quan”

¥ Giao dich ctia nguoi ndi bd va ngudi cé lién quan déi véi ¢ phiéu cta cong ty:

STT

Nguoi thuc hién giao dich

Quan hé véi ngudi noi bo

S0 ¢ phiéu s& hiru dau ky

BAO CAO THUONG NIEN 2023 €9

S6 co phiéu s6 hiru cuéi ky

S6 ¢ phiéu Ty 1& (%) S6 co phiéu Ty 1& (%)

1 Nguyén Thi Hoat Pho Téng Giam déc 26.430 0,0235% 18.000 0,0083%
2 Nguyén Thi Hong Phtc Ngudi cé lién quan clia B4 Nguyén Thi Hoat 0 0,0000% 12.030 0,0055%
3 Bui Thi Thu Hang Pho Téng Giam déc 12.000 0,0107% 15.000 0,0133%
4 Pham Diéu Linh Pho Téng Giam Déc 14.485 0,0129% 18.085 0,00831%
5 Tran Thi Thu Trang Pho Téng Giam Déc 14.400 0,0128% 18.000 0,0083%
6 Nguyén Tuan Cudng Pho Téng Giam Déc 2.160 0,0019% 5.760 0,0051%
7 Ngén hang TMCP Ky thuong Viét Nam Cong ty me 99.999.990 88,7988% 204.999.990 94,1665%
8 Nguyén Xuén Hung Ngudi c6 lién quan ctia Ong Nguyén Xuan Minh 180.000 0,1598% 170.000 0,0781%
9 Quach Thuy Linh Giam d6c Chi Nhanh 6.000 0,0053% 9.000 0,0080%
10 Lé Thi Thu Huong Thanh vién BKS 5.550 0,0049% 7.050 0,0063%

¥ Giao dich ctia nguoi ndi bo va ngudi cé lién quan doi véi cd phiéu cia cong ty:

« Theo ké& hoach hoat déng cia HPQT, céc cong viéc ciia HDQT d3 thuc hién trong ndm 2023 d4 tap trung didng theo Nghi
quyét DHDCD va tuan tha Diéu I cling nhu cac quy ché quan tri, quy ché& noi b6 cua Cong Ty.
« Thuc hién quy dinh cta phap luat, Diéu 1&, Nghi quyét cia HDQT, tiép thu va trién khai cac gidi phap can thiét trong cong

tac quan tri doanh nghiép theo chi dao ciia HDQT va céc dé xuat cta Ban kiém soét Cong ty. Tinh hinh tai chinh vé co

ban duoc kiém soét tot. Von Chu hiru bao toan va phat trién ndm sau cao hon nam trudc.
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Phat trién Mo6i trudng - X3 hoi - Quan tri (ESG) la mét phan
str ménh ma TCBS cam két. Yéu cau cét 16i cia ESG la
dam bao moi truong lam viéc an toan: dam bao sirc khoe
va sy an toan cho nhan vién trong qua trinh lam viéc, giam
thi€u rdi ro tai nan lao dong. Diéu kién lam viéc tét, bao
goém murc luong cong bang, gio lam viéc hop ly, co héi phat
trién, phic loi day da,... gilp nang cao chat luong cudc
song va su hai long clia nhan vién.

Chinh sach dam bdo phuc Igi nhan vién

V6i muc tiéu thu hit gilr chan va phat trién nhan tai ching
t6i c6 mot ché do phc lgi dai ngd tdng thé tir co ban tdi
vugt troi, canh tranh. D& dam béo strc khde, an toan va cai
thién moi trudng lam viéc, ching t6i da trién khai céc
chuong trinh, hoat déng, bao gom:
« Phong y té cho t4t ca cac nhan vién va phong chic
nang cho cac ba me dang nudi con nhd
« Chuang trinh bdo hiém cham séc strc khde cho nhan
vién
« Kham stc khoe dinh ky hang nam cho nhan vién tai
céc bénh vién I6n vién 1én, uy tin va tai cac co sd y té
khac
« Thudng xuyén kiém tra an toan lao déng va strc khoe
nghé nghiép tai noi lam viéc
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« Thudng xuyén kiém tra an toan lao déng va strc khoe
nghé nghiép tai noi lam viéc

« Vé sinh toa nha dinh ky nhu giat tham, phun thudc diét
con trung v.v.

« Nang cao y thirc phong chdy chira chay va dién tap
phong chay chira chay theo quy dinh cta phap luat.

« S0 gio dao tao trung binh mdi nam la 78h/ CBNV, trong
dé sd gio binh quan véi can bd chuyén mon la:
78h/CBNV; véi can bo quan ly la: 76h/CBQL. Ching toi
cung cdp cho CBNV céac chuong trinh dao tao da dang
ca vé nang luc lanh dao va chuyén mén nghiép vu. Céc
chuong trinh dao tao dugc thiét ké theo hanh trinh cla
CBNV tai cong ty ngay tir thai di€ém can bo hoi nhap
dén luc phat trién va nam gilr nhitng vi tri chd chot.
Nhan vién cta ching t6i dugce khuyén khich va tao diéu
kién dé€ hoan thanh chirng chi Amazon Web Services
(AWS), Ching chi hanh nghg, va cac ching chi dang
cap thé gidi khac.

Phat trién cdng déng va xé& hoi

Nam 2023, nhan vién ctia TCBS da tham gia cac hoat déng
nhan dao, phat trién cong déng va xa hoi:

o Tham gia hién mau nhan dao tai Vién huyét hoc va
truyén mau Trung Uong, Ha Noi. Day 1a mot trong
nhitng hoat dong xa hdi tich cuc va thiét thuc, goép
phan nang cao nhan thirc va trach nhiém cla ngudi lao
dong doi voi cong dong va xa hoi.

« Bén canh d6, ching t6i da tham gia chuyén thién
nguyén, ung hd 15 chiéc laptop lam mén qua tri thirc
danh tang cho céc em hoc sinh tai Trudng Tiéu hoc
Muong Nhé, Dién Bién, gilp cac em cé cao hoi tiép can
thém nhiéu hon trén hanh trinh tri thirc va cong nghé.

San phdm tai chinh ¢ trach nhiém xd& héi

Nhan thirc va su quan tdm clia ngudi tiéu dung va nha dau
tu tai Viét Nam d6i v6i phat trién bén virng ngay cang cao.
Pac biét, doi véi mot nén kinh t&€ cé dd ma cao nhu Viét
Nam, cac doanh nghiép Viét Nam phai d6i mét véi céac yéu
cau cao Ve tiéu chun ESG cua cac bén lién quan nhu céac
nha nhap khau san pham cua ho va nha dau tu nudce ngoai
dén tir cdc quéc gia phat trién hon. Diéu nay ciing dang
go6p phan ddy nhanh qua trinh phat trién ESG tai Viét Nam.
Trong nhitng n@m qua, TCBS d4 phdi hgp cung UOB Asset
Management Group dong hanh trong viéc hop tac phan

BAO CAO THUONG NIEN 2023 €9

ph6i san pham Quy dau tu c6 phiéu United ESG Viét Nam
(UVEEF). Quy UVEEF Ia sén pham quj m& dp dung chién
luge dau tu tich hgp ESG, qua dé cac co phiéu trong danh
muc dugc danh gia va lua chon dya trén cac yéu to co ban
va trién vong tang trudng tot két hop cluing vai tiéu chi ESG.
quy UVEEF tap trung dau tu vao céc cd phiéu c6 diém
danh gida ESG cao. Ngoai ra, trong danh muc cua quy
khong dau tu vao céc c6 phiéu trong mot sd nganh nghé
c6 tac dong rat khong tot t6i moi truong nhu cdc nganh
khai thac than da hay dién than.

Ndang cao muc dé hai long cua khach hang

TCBS dat ra cac chudn muc dé dap (ng nhu cau cla
khach hang. Chung t6i nhan dugc su tin nhiém cao tir d6i
tac va khach hang cua minh. Chi s& CSAT (muc do hai
long trong qua trinh trai nghiém san pham/dich vu va tinh
cam cula khach hang danh cho cho TCBS) tang tir 3,7 1én
4,2. Cung véi d6, diém dénh gia &rng dung TClnvest trén ca
Appstore va CHPlay nam 2023 ciling tang manh lén gan
tuyét doila 4,8/ 5.

Bdo cdo phat trién bén viing 65



o %

BAO CAO TAI CHINH
2023

o
g
’
- g
.......
- o
—_—
. o
-
..... e P
..... »
‘‘‘‘ - st ot o
o T - - -
"‘—‘"‘—‘ ----------
L
it e e O
™ o,
"‘-,_"'—.__‘ _________________________________________ N
-
'h_-_._‘_— -—_,___" ----- S
.’ “-.___ gt S -
-u"-.‘,-_‘_‘ ""-‘-..____-_,_“ B . e g I o
B et ortiotpmpmtomgimgimtiinnion
5, S
i,
"oy, e ‘—-_,‘_ s,
g, e P
"‘-\-‘_._ i, ot s 8 g -
g, “"‘——.,‘ ——,—_,_____ o
"‘-‘.‘,_‘-\-.“ "'—.“--—._' '-—.,____ i o g
by, s, S ot
ke, ""“-



BAO CAO THUONG NIEN 2023 €9

BAO CAO TAI CHINH

Bao Cdo Tai Chinh nam 2023 ctia Cong ty da dugc kiém todn bdi Cong ty TNHH Ernst & Young Viét Nam — Chi
nhanh Ha No6i va duoc cong bd tai website ciia TCBS ngay 08/03/2024.

[/} Xem Béo céo tai chinh 2023

EY Ernst & Young Vietnam Limited Tel: +84 24 3831 5100

8th Floor, CornerStone Building Fax: +84 24 3831 5090

16 Phan Chu Trinh Street ey.com EY
Building a better HDSTI_KiEITI D‘I‘Stl’_itt
working world Hanoi, 5.R. of Vietnam Building a better

working world

Sé tham chiéu: 12837671/660780926-VFS Emin
= Y kién cla Kiém todn vién

; P . = m Theo y kién clia ching téi, bdo céo tai chinh kém theo da phan &nh trung thwe va hop Iy, trén cic khia
BAO CAO KIEM TOAN DQC LAP canh trong yéu, tinh hinh tai chinh ciia Cong ty tai ngay 31 thang 12 ndm 2023, két qua hoat ddng, tinh
hinh lwu chuyén tién t& va tinh hinh bién dgng von chd s& hiru cho ndm tai chinh két thic clng ngay phi

hop v&i cac Chudn muc ké toan Viet Nam, Ché do ké toan doanh nghiép Viét Nam, cac hudng dan ké

Kinh gi¥i:  Céc c¢b déng . toan ap dung cho cang ty chirng khoan va cac quy dinh phép ly 6 lién quan dén viéc lap va trinh bay bao
Céng ty Cé phin Chirng khoan K§ Thwong c4o tai chinh. g : o 4

Chung toi G4 kidm toan bao céo tai chinh kém theo clia Cong ty Cé phan Chirng khoan Ky Thurong (*Céng
ty") dwgc lap ngay 29 thang 02 nam 2024 va dugc trinh bay tir trang 06 dén trang 64, bao gbém béo céo gty-Trach nhigém Hiru han Emst & Young Viét Nam — Chi nhanh Ha NGi
tinh hinh tai chinh tai ngay 31 thang 12 nam 2023, bao cao két qua hoat ddng, béo céo lwu chuyén tién . Odgp) 8
té va bao cao tinh hinh bién déng vén chii s& hiru cho nam tai chinh két thic cing ngay va cac thuyét
minh bao cao kém theo.

Tréch nhiém ctia Ban Téng Gidgm déc Céng ty

Ban Téng Giam déc Céng ty chiu trach nhiém Iap va trinh bay trung thire va hgp ly bao céo tai chinh cla

Cong ty theo cac Chudn muc ké toan VVist Nam, Ché d6 ké toan doanh nghiép Viét Nam, cac huéng dan bang-Phwerg Ha Tran Thi Thu Hién

ké todn ap dung cho céng ty chirng khoan va cac quy dinh phap Iy c6 lién quan dén viéc 1ap va trinh ba Pho '_rémg Giam doc Klémrtoﬂn vién .

béo co tai chinh, va chiu trach nhiém vé kidm soat ndi by ma Ban Téng Giam dbc xac dinh Ia cin thiét S6 Gidy CNBKHN kiém toan: 2400-2023-004-1 S6 Gidy CNDKHN kiém toan: 2487-2023-004-1
dé dam bao viéc Jap va trinh bay béo céo tai chinh khdng cé sai sét trong yéu do gian 1&n hodc nham Ian,

Tréch nhiém ctia Kiém todn vién Ha Noi, Viet Nam

Trach nhiém ciia ching t6i 1a dwa ra § kién v& bao céo tai chinh dua trén két qua clia cudc kiém toan. Ngay 29 thang 02 nam 2024

Chung tdi da tién hanh kiém toan theo cac Chudn myc kiém toan Viét Nam. Cac chuén muc nay yéu céu
chiing tdi tuan thi chudn muc va cac quy dinh vé dao dirc nghé nghiép, 1ap ké hoach va thue hién cude
kiém toan d& dat dwo'c sy ddm bdo hop Iy v& vige lidu bao cdo tai chinh clia Cong ty ¢d con sai sot trong
yéu hay khéng.

Céng viéc kiém todn bao gdm thue hién céc thi tuc nhém thu thap cac béng chirng kiém toan vé céc sb
ligu va thuyét minh trén bao c&o tai chinh. Céac thi tuc kiém toan dwoc Iwa chon dwa trén xét doan cla
kiém toan vién, bao gbém danh gia rdi ro c6 sai sot trong yéu trong béo cao tai chinh do gian lan hodc
nham I&n. Khi thic hién danh gia cac rli ro nay, kiém todn vién da xem xét kidm soat ndi bd clia Céng ty
lién quan dén viéc lap va trinh bay bao céo tai chinh trung thire va hep Iy nham thiét ké cac thi tyc kiém
toan phil hop véi tinh hinh thiee t&, tuy nhign khéng nhdm muc dich duwa ra ¥ kién vé hiéu qua cia kiém
sodt ndi bd clia Cong ty. Cong vige kiém toan cling bao gdm danh gia tinh thich hop clia cac chinh séch
ké toan dwoc ap dung va tinh hop 1Y clia cac wée tinh ké toan cia Ban Téng Giam déc ciing nhw danh
gia viéc trinh bay téng thé bao cdo tai chinh.

Chung t6i tin twéng réng cac bang chirng ki€ém toan ma ching t6i da thu thap duoc la ddy ad va thich hop
@& lam co s& cho ¥ kién kiém toan clia ching toi.
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Thuyét 56 cudi nédm 56 ddu ndm
Mé& sé | CHI TIEU minh VND VND
300 | C. NOQ PHAITRA (300 =310 + 340) 20.158.922.867.321 15.102.289.530.963
310 | I. No phaitra ngan han 19.197.091.992.778 13.378.593.348.270
311 | 1. Vay va ng thué tai chinh ngédn han 18.061.885.497.900 6.871.600.000.000
312 1.1. Vay ngdn han 19 18.061.885.497.900 6.871.600.000.000
318 | 2. Phaitra hoat dong giao dich chirng khoan 21 31.649.585.853 5.305.624.911.458
320 | 3. Phaitra ngudi ban ngdn han 606.772.700 240.252.940.500
322 | 4. Thué va cac khoan phai nop Nha nuéc 22 496.359.203.753 316.020.156.985
323 | 5. Phaitra ngudilao ddng 145.714.265.723 123.723.915.438
324 | 6. Cac khoan trich ngp phuc lgi nhén vién 819.874.627 =
325 | 7. Chiphi phai tra ngan han 23 136.032.073.861 132.305.599.362
327 | 8. Doanh thu chua thuc hién ngén han 24 203.693.703.731 266.845.205.536
329 | 9. Cac khoan phai tra, phai nép ngan han khac 25 119.141.014.630 121.870.618.991
331 10. Quy khen thudng, phuc lgi 290.000.000 350.000.000
340 | Il. No phai tra dai han 961.830.874.543 1.723.696.182.693
346 | 1. Trai phiéu phat hanh dai han 20 955.770.243.307 1.708.634.544.957
351 | 2. Doanh thu chua thye hién dai han 24 6.030.077.736 15.031.084.236
355 | 3. Quf bao vé Nha dau tu 30.553.500 30.553.500
400 | D. VON CHU S& H('U (400 = 410) 23.629.506.587.288 10.989.258.207.900
410 | I. Vén chia sé hiru 26.2 23.629.506.587.288 10.989.258.207.900
411 | 1. Vén diu tw cua chi s& hiu 11.368.904.200.000 1.126.140.700.000
411.1 1.1. Vén gép clia chi s& hitu 2.176.994.200.000 1.126.140.700.000
411.2 1.2. Thang dw vén cé phén 9.191.910.000.000 =
412 | 2. Chénh l&éch danh gia tai san theo gia tri hgp ly (16.520.032.167) (10.561.943.926)
417 | 3. Loi nhuan chua phan phéi 26.1 12.277.122.419.455 9.873.679.451.826
4171 3.1. Loi nhuén sau thué da thuc hién 12.257.063.891.765 9.872.987.551.840
417.2 3.2. Loi nhuén chuwa thuce hién 20.058.527.690 691.899.986
440 | TONG CONG NQ' PHAI TRA VA VON CHU SO
HUO'U (440 = 300 + 400) 43.788.429.454.609 26.091.547.738.863

Thuyét S6 cudi nédm Sé dau ndm
M& sé | CHI TIEU ok VND VND
100 | A. TAISAN NGAN HAN (100 = 110 + 130) 40.628.257.426.641 25.948.479.990.644
110 | I.  Tai san tai chinh 40.594.155.139.482 25.929.858.136.745
111 | 1. Tién va cac khoan tuong duong tién 5 4.582.180.994.188 2.404.813.202.406
111.1 1.1. Tién 4.547.180.994.188 2.404.813.202.406
111.2 1.2. Céc khoan tuong duong tién 35.000.000.000 -

113 | 2. Céac khoan déu tu ndm git dén ngay déo han
("HTM") 7.1 1.292.046.000.000 1.000.000.000
114 | 3. Cac khoan cho vay 7.2 16.619.167.038.247 9.354.605.486.589
115 | 4. Tai san tai chinh sdn sang dé ban ("AFS") 7374 15.040.774.984.321 10.511.124.650.851

116 | 5. Du phong suy giam gié tri cac tai san tai chinh
va tai san thé chép 8 (4.774.603.364) (3.599.620)
117 | 6. Céc khoan phai thu 9 337.852.529.010 183.085.158.587

117.2 6.1. Phai thu va dy thu cé tuc, tién I1&i céc tai
sdn tai chinh 337.852.529.010 183.085.158.587

117.3 6.1.1.  Ph&i thu cé tue, tién I4i dén ngay
nhén 2.693.396.029 26.781.966.648

117.4 6.1.2. Dy thu cé tic, tién I&i chua dén
ngay nhén 335.159.132.981 156.303.191.939
118 | 7.  Tra trude cho ngudi ban 9 1.707.458.921 1.512.267.704

119 | 8. Phai thu cac dich vu cdng ty chirng khoan cung
cép 9 16.059.167.017 23.877.481.391
122 | 9. Cac khoan phai thu khac 9 2.709.273.571.142 3.450.110.238.837
129 | 10. Dy phong suy giam gia tri cac khoan phai thu 9 (132.000.000) (266.750.000)
130 | ll. Tai san ngan han khdc 34.102.287.159 18.621.853.899
131 | 1. Taming 75.000.000 11.248.150.250
132 | 2. Vat tu van phéng, cdng cy, dung cy 246.690.000 -
133 | 3. Chi phi tra trwéc ngdn han 14 33.780.597.159 7.373.703.649

B. TAI SAN DAI HAN

200 (200 = 210 + 220 + 240 + 250) 3.160.172.027.968 143.067.748.219
210 | I. Tai san tai chinh dai han 10 3.033.431.775.000 -
212 | 1. Céc khoan déu tw 3.033.431.775.000 -
212.4 1.1. Dau tw dai han khéc 3.033.431.775.000 -
220 | Il. Taisan cé djnh 64.589.748.067 84.726.784.106
221 | 1. Taisan cb dinh hiru hinh 11 50.134.678.668 68.067.359.617
222 1.1. Nguyén gia 109.934.766.200 110.681.859.040
223a 1.2. Gié tri khdu hao Idy ké (59.800.087.532) (42.614.499.423)
227 | 2. Taisan cé dinh vo hinh 12 14.455.069.399 16.659.424.489
228 2.1. Nguyén gia 64.600.335.490 61.426.279.490
229a 2.2 Gié trj hao mon Idy ké (50.145.266.091) (44.766.855.001)
240 | Ill. Chi phi xay dyng co ban do dang 13 2.657.487.551 -
250 | IV. Taisan dai han khéc 59.493.017.350 58.340.964.113
251 | 1. Cam cd, thé chép, ky quy, ky cugc dai han 189.298.800 184.298.800
252 | 2. Chi phi tra truéc dai han 14 8.860.645.504 14.257.812.698
253 | 3. Taisan thué thu nhap hoan lai 15 24.188.580.704 20.791.943.497
254 | 4. Tién ndp Quy HA tro thanh toan 16 16.254.492.342 13.106.909.118
255 | 5. Taisan dai han khac 17 10.000.000.000 10.000.000.000
270 | TONG CQNG TAI SAN (270 = 100 + 200) 43.788.429.454.609 26.091.547.738.863
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i Thuyét S6 cubi ndm 56 déu ném Ma Thuyét S6 cudi ndm Sé dau ndm
M3 sé | CHI TIEU minh VND VND sé& | CHITIEU minh VND VIND
A. TAI SAN CUA CONG TY CHUNG KHOAN N P
(“CTCK”) VA TAI SAN QUAN LY THEO CAM B. TAISAN VA CAC KHOAN PHAI TRA
KET VE TAI SAN QUAN LY CAM KET
VO KHACH HANG (tiép theo)
008 Tai san tai chinh niém yét/dang ky giao dich tai
Trung tam Luu ky Chirng khoan Vigt Nam 031 | 4. Phaitra Nha dau tw vé tién gii giao
["}J’IS[?"] cua C?TCK_ o ) 271 1.634.479.940.000 843.650.040.000 diCh Chl:l'l'lg khodn theo phwang thire
009 da et oo Oy @IVSDvachua 50.000 ) CTCK quan Iy 27.7 | 4.743.235.449.972| 2.278.125.882.711
010 Tai san tai chinh ché vé cia CTCK 27.3 23.749.500.000 9.799.131.256 031.1 4.1. Phai tra Nha dau tu trong nute
vé tién gi giao dich ching khoén
TAI SAN VA CAC KHOAN PHAI TRA VE TAI theo phuong thire CTCK quan ly 4.733.622.354.898| 2.266.780.675.185
SAN QUAN LY CAM KET VO' KHACH 031.2 4.2. Phai trd Nha dau tw nuoc ngodi
HANG vé tidn gui giao dich chimg khodan
021 Tal san tal chinh niém yéuaang ky giao dich tal theo phuong thire CTCK quan ly 9.613.095.074 11.345.207.526
VSD ciia Nha du tw 274 | 143.415.009.129.900 146.560.432.630.000 e A
021.1 1.1 Tai sén tai chinh giao dich tw do chuyén 035 | 5. Phaitra co tire, goc va lai trai phieu 27.8 1.031.489.346.56 51.919.186.748
nhuong ‘ 77.561.084.029.900 84.523.895.380.000 e ——— .
021.2 1.2 Tai sén téi chinh han ché chuyén nhuong 314.582.980.000 139.546.850.000 : €N
021.3 1.3 Tai san tai chinh giao djch cam co 62.731.799.490.000 60.455.199.550.000 (CY C{jﬂﬁ TY .
021.4 1.4 Tai sén tai chinh phong tda, tam gi¥ 1.862.706.260.000 735.109.450.000 . SO R
021.5 1.5 Tai san tai chinh ché thanh toén 944.836.370.000 706.681.400.000 5 /1 " CO PHAN
022 Tai san tai chinh 43 Ivu ky tai VSD va chua s L W & (—\J CHUNG KHQ N o
giao dich clia Nha dau tu 275 472.237.200.000 719.450.400.000 p e P\ KY THUONG AT
0221 2.1. Tai sén tai chinh da Iwu ky tai VSD va chira : ;
giao dich, tw do chuyén nhuwong 417.620.180.000 634.486.460.000 { '
p22.2 2.2. Tai san tai chinh da Iwu ky VSD va chua - )ﬁf.
giao ojch, hgn cha chiyan Rhtrng 84.817.020.000 94.803.540.000 Ba Nguyén Thj Thanh Thuy Ba Pham Thuy Van Ba Nguyén Thi Thu Hién
B A - X ) &
026 | 3. Tién gui cla khach hang _ 27.6 5.774.724.796.539 2.330.045.069.459 Nguoi lap K& toan truong Tong Giam doc
027 3.1. Tién gud cda Nha dau tw vé giao dich
chimg khodn theo phuong thic CTCK
quén Iy 2.945.784.273.957 855.886.234.155 g
029 3.2. Tién gu bl trir va thanh todn giao dich Ha NOI, Vigt Nam
ching khodn 1.797.451.176.015 1.422.239.648.556
029.1 - Tién gui bu trir va thanh todn giao Ngay 29 thang 02 nam 2024
dich chimg khodén Nha déu tw trong
nude 1.797.384.776.015 1.422.239.648.556
029.2 - Tién gui bu trir va thanh todn giao
dich chimg khodn Nhéa dau tw nudc
_ 3i 66.400.000 -
030 3.3. Tién gui cua Té chirc phét hanh chimg
khodn 1.031.489.346.567 51.919.186.748
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Bdo cdo két qua hoat déng
cho nam tai chinh két thic ngay 31/12/2023

BAO CAO THUONG NIEN 2023 €9

(70=20 + 50 - 40 - 60 - - 62)

3.029.925.582.883

) o Thuyét N&m nay Nam trudc
M& s6 | CHITIEU minh VND VND
. DOANH THU HOAT BONG
01 1. L& tir cac tai san tai chinh ghi nhan théng qua
18iNn6 ("FVTPL") 1.643.446.234.600 901.204.582.596
01.1 1.1. L&i bén céc tai sén tai chinh FVTPL 28.1 1.643.446.234.600 901.204.582.596
02 | 2. L&itir cac khodn dau tw ndm gilr dén ngay
dao han ("HTM") 28.2 42.491.805.310 18.529.621.544
03 | 3. Laitwr cac khoan cho vay va phai thu 28.2 1.602.447.022.922 1.502.853.415.354
04 4. L& tir tai san tai chinh san sang dé ban (“AFS") | 28.2 370.456.358.951 257.993.106.848
06 | 5. Doanh thu nghiép vu méi gigi chirng khoan 476.833.068.936 888.247.795.556
07 | 6. Doanh thu nghiép vy bao Ianh, dai ly phat
hanh chirng khoan 944 .470.298.386 1.302.953.436.567
09 7. Doanh thu nghiép vu lwu ky chirng khoan 49.528.058.050 52.348.947 599
10 | 8. Doanh thu hoat déng tw van tai chinh 81.121.335.617 156.302.219.768
11 9. Thu nhap hoat dgng khac 29 46.276.350.627 137.749.081.244
20 Cdng doanh thu hoat déng (20 = 01 — 11) 5.257.070.533.399 5.218.182.207.076
Il. CHIPHi HOAT BONG
21 1. L6 tir cAc tai san tai chinh ghi nhan théng qua
156 (* FV'I'PL“} 179.035.354.683 198.923.624.516
21.1 1.1. L6 bén céc tai sén tai chinh FVTPL 28.1 179.035.354.683 198.913.624.516
21.3 1.2. Chi phi giao dich mua céc tai san tai chinh
FVTPL ) - 10.000.000
24 2. Chi phi dy phong tai san tai chinh, xtr ly ton
that cac khodn phai thu kho doi va 16 suy gidm
tai san tai chinh va chi phi di vay cac khoan cho
vay 30 4.771.003.744 3.599.620
27 3. Chi phi nghiép vu méi gidi chirng khoan 30 183.646.638.072 154.528.078.451
28 4. Chi phi nghiép vu bao Ianh, dai ly phat hanh
chirng khoan 30 208.000 274.074.074
30 | 5. Chiphinghiép vy lwu ky chirng khoan 30 43.185.736.098 48.078.060.820
32 6. Chiphi hoat ddng khac 30 253.462.529.034 5B88.947.224.663
40 | Céng chi phi hoat dgng (40 = 21 — 32) 664.101.469.631 990.754.662.144
ll. DOANH THU HOAT BONG TAI CHINH
41 | 1. Chénh léch |4 ty gia hoi doai a3 va chua thuc
hién - 14.002.400.000
42 2. Doanh thu, dy thu cb tirc, I5i tién giri ngan
hang khong co dinh 12.870.125.334 10.521.194.439
44 3. Doanh thu khac vé dau tw 5.942.345.080 -
50 Cdng doanh thu hoat déng tai chinh
(50 =41 — 44) K| 18.812.470.414 24.523.594.439
IV. CHI PHi TAI CHINH
51 1. Chénh l&ch I5 ty gia hdi doai da va chua thyc
hién - 1.400.000.000
52 2. Chi phi lai vay 893.985.755.421 609.169.047 616
55 | 3. Chi phi tai chinh khac 187.658.191.452 127.840,968.697
60 | Cong chi phi tai chinh (60 = 51 — 55) 32 1.081.643.946.873 738.410.016.313
V. CHIPHi QUAN LY CONG TY CHUNG
62 KHOAN 33 500.212.004.426 480,433.213.874
70 VI. KET QUA HOAT BOHG

3.033.107.909.184
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o Thuyét N&m nay N&m trude
Mé sé | CHI TIEU minh VND VND
VIl. THU NHAP KHAC VA CHI PHI KHAC
71 | 1. Thunhap khac 553.889.548 24.989.326.844
72 | 2. Chiphikhac 2.182.081.532 440.148.388
80 | Cong két qua hoat dong khac (80 = 71 - 72) (1.628.171.984) 24.549.178.456
90 | VIIl. TONG LO'I| NHUAN KE TOAN TRUOC THUE
(90 = 70 + 80) 3.028.297.410.899 3.057.657.087.640
N Lgi nhuan da thyrc hién 3.028.297.410.809 3.057.657.087.640
100 | IX. CHIPHi THUE THU NHAP DOANH NGHIEP
(“TNDN") 624.854.443.270 630.992.995.757
100.1 Chi phi thué TNDN hién hanh 34.1 626.761.513.445 631.684.895.743
100.2 Thu nhap thué TNDN hodn lal 34.2 (1.907.070.175) (691.899.986)
200 | X. LOINHUAN KE TOAN SAU THUE TNDN
{200 = 90 - 100) 2.403.442,967.629 2.426.664.091.883
300 | XI. LO TOAN DIEN KHAC SAU THUE TNDN
301 L6 tir danh gia lai cac tai san tai chinh AFS 35, 36 (5.958.088.241) (8.596.795.059)
400 | Tong 16 toan dién khac (400 = 301) (5.958.088.241) (8.596.795.059)
500 | XIl. THU NHAP THUAN TREN CO PHIEU PHO
THONG 2.403.442,967.629 2.426.164.091.883
501 L&i co ban trén cd phiéu (VND/cd phiéu) 37 14.119 21.548
ﬂ
| Ve v TR ===

g

Ba Nguyén Thj Thanh Thiy
Nguwai lap

Ha N, Viét Nam

Ngay 29 thang 02 nam 2024

Ba Pham Thdy Van
Ké& toan trudng

Ba Nguyan Thi Thu Hien
Téng Giam dbc
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Bdo cdo luu chuyén tién té
cho nam tai chinh két thic ngay 31/12/2023

_ Thuyét N&m nay N&m trude
M& s6 | CHI TIEU minh VND VND
. LUU CHUYEN TIEN TU HOAT BONG KINH
DOANH .
01 1. Lei nhuan trwéc thué TNDN 3.028.297.410.899 3.057.657.087.640
02 2. DBieu chinh cho cac khoan: 586.406.173.223 475.782.320.781
03 Khau hao tai san cb dinh 11,12 22.954.477.706 22.646.115.484
04 Cac khoan trich lap dw phong 4.636.253.744 270.349.620
06 Chi phi Iai vay 32 893.985.755.421 609.169.047.616
o7 Lai tir hoat dong dau tw (11.180.667) -
08 D thu tién I3i 9 (335.159.132.981) (156.303.191.939)
30 L?i nhuan tir hoat déng kinh doanh trwéc thay
doi vén lwu déng 3.614.703.584.122 3.533.439.408.421
32 (Tang)/gidm cac khodn dau tw HTM (1.291.046.000.000) 511.166.300.000
33 (Tang)/giam cac khodn cho vay (7.264.561.551.658) 6.497.424.202.012
34 Tang tai san tai chinh AFS ) (292.097.988.743) (3.947.364.654.478)
36 Giam phai thu va du thu co tirc, tien I1ai cac tai
sdan tai chinh 180.391.762.558 165.790.274.167
37 Giam phai thu cac dich vy CTCK cung cap 7.818.314.374 115.365.106.128
39 Giam/(tang) cac khoan phai thu khac 740.836.667.695 (3.450.109.025.019)
40 Giam/(tang) cac tai san khac . 7.773.877.026 (6.965.366.408)
41 Tang chi phi phai tra (khéng bao gom chi phi 1ai
vay) 12.591.704.106 -
42 Tang chi phi tra trwéc (21.009.726.316) (5.620.395.497)
43 Thué TNDN da ndp 341 (440.729.850.165) (539.650.865.594)
44 Lai vay da tra (901.950.985.028) (551.285.122.912)
45 (Gidam)/tang cac phai tra cho ngwdi ban (239.841.359.017) 240.252.940.500
46 Tang/(giam) cac khodn trich ndp phic loi nhan
vién 819.874.627 (150.000.000)
47 Gidm thué va cac khoan phai ngp Nha nudc
(khéng bao gbm thué TNDN da nop) (5.692.616.512) (16.576.646.903)
48 Tang phai tra nguwei lao ddng 21.990.350.285 20.022.806.384
50 (Giam)/tang phai tra, phai ndp khac {3.478.363.005.107) 2.519.094.220.855
51 Tién thu khac tir hoat dong kinh doanh - 524.989.326.844
52 Tién chi khac tir hoat dong kinh doanh (60.000.000) (524.989.326.844)
60 Lwu chuyén tién thuan (sir dung vao)/tir hoat déng
kinh doanh (9.348.426.947.753) 5.084.833.181.656
Il. LUU CHUYEN TIEN TU HOAT BONG DAU
TV
61 Tién chi dé mua sam, xay dung tai san cb dinh
va cac tai san khac (5.938.748.551) (18.887.284.000)
62 Tién thu tie thanh Iy, nhweng ban TSCH,
BBSOT va cac tai san khac 475.000.000 -
63 Tién chi dau tw von vao cong ty con, cong ty lién
doanh, lién két va dau tu khac (3.033.431.775.000) -
70 | Lwuchuyén tién thuan sir dung vao hoat dong dau
tw {3.038.895.523.551) (18.887.284.000)
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BAO CAO THUONG NIEN 2023 €9

) Thuyét N&m nay N&m truoc
M& sé | CHI TIEU minh VND VND
lll. LUU CHUYEN TIEN TP HOAT BONG TAI
CHINH . ,
71 Tién thu tir phat hanh co phiéu, nhan von gop
clia chi s& hiFu 10.242.763.500.000 1.893.900.000
73 Tién vay gbc 82.761.482.790.113 16.481.400.000.000
732 - Tien vay khac 82.761.482.790.113 16.481.400.000.000
74 Tién chi tra ng gbc vay (78.439.556.027.027) (19.594.182.377.039)
74.3 _ - Tién chi tra géc vay khéc (78.439.556.027.027) (19.594.182.377.039)
76 C6 tirc, lgl nhuén da trd cho chi s& hiru - (675.447 .477.440)
80 Lwu chuyen tién thuan tlri(str dung vao) hoat
dong tai chinh 14.564.690.263.086 (3.786.335.954.479)
90 TANG TIEN THUAN TRONG NAM
(90 = 60 + 70 + 80) 2.177.367.791,782 1.279.609.943,177
101 TIEN VA CAC KHOAN TUONG DU'ONG TIEN
BAU NAM 5 2.404.813.202.406 1.125.203.259.229
101.1 Tién 2.404.813.202.406 1.125.203.259.229
103 | TIEN VA CAC KHOAN TU'ONG BDU'ONG TIEN
CUOI NAM 5 4.582.180.994,188 2.404.813.202.406
103.1 Tién 4.547.180.994.188 2.404.813.202.406
103.2 Cac khoan twong dueng tién 35.000.000.00 -
— * & 4 /"]-———_ ¥
f¥i :; 2’______..---"" {_\‘J
- K Lﬁ-“/ v

Ba Nguyén Thi Thanh Thiy
Nguwoi lap

Ké toan trdng

Ha N&i, Viét Nam

Ngay 29 thang 02 nam 2024

Ba Pham Thuy Van
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Bdo cdo luu chuyén tién té
cho nam tai chinh két thic ngay 31/12/2023

Phan luu chuyén tién té hoat dong méi gidi, uy thac cua khach hang

| 3 i)
) L ( ’

Ba Nguyén Thi Thanh Thily
Nguwdi lap

Ha Noi, Viét Nam

Ngay 29 thang 02 nam 2024
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Ba Pham Thuy Van

Ké& toan truding

"

Thuyét N&m nay N&m trudc
M4 sb | CHI TIEU minh VND VND
l.  Lwu chuyén tien hoat déng méi gi®i, Gy thac
cua khach hang
01 1. Tién thu ban chirng khoan méi gi¢ri cho khach
hang 341.251.831.768.076 276.521.066.989.343
02 2. Tién chi mua chirng khoan mdi gidi cho khach (356.333.054.468.634
hang ) (284.951.627.339.958)
o7 3. Nhan tién gl dé thanh toan giao dich chirng
khoan cla khach hang 526.772.783.372.466 305.615.543.755.483
08 | 4. Chitra thanh toan giao djch chirng khoan cia
khach hang (509.174.180.451.761) (299.426.675.811.568)
11 5. Chi tré phi lwu ky chirng khoan cla khach hang (52.070.652.886) (57.278.984 467)
14 6. Tién thu cla To chirc phat hanh chirng khoan 121.040.499.898.739 84.249.052.539.715
1 Tién chi tra Té chirc phat hanh chirng khoan [120'060'929'?38'92% (84.197.133.352.967)
20 Tang/(giam) tién thudn trong nam 3.444.679.727.080 (2.247.052,204.419)
30 | Il. Tién va cac khoan twong dwong tién dau
nam cua khach hang 27.6 2.330.045.069.459 4,577.097.273.878
3 Tién glri ngan hang d&u nam: 2.330.045.069.459 4.577.097.273.878
32 | - Tién gwi cia Nha dau tw vé giao dich chirng
khoan theo phwong thire CTCK quan ly 855.886.234.155 1.369.027.487 417
34 - Tién gl bu trir va thanh toan giao dich chirng
khoan 1.422.239.648.556 3.206.017.544.118
35 - Tién gui cla Tb chire phat hanh 51.919.186.748 2.052.242.343
40 | . Tién va cac khoan twong dwong tién cudi
nam cua khach hang
(40 = 20 + 30) 27.6 5.774.724.796.539 2.330.045.069.459
41 Tién glri ngén hang cudi nam: 5.774.724.796.539 2.330.045.069.459
42 | - Tién gt cia Nha dau tu vé giao dich chirng
khoan theo phurong thirc CTCK quan ly 2.945.784.273.957 855.886.234.155
44 - Tien gl bu trir va thanh toan giao dich chirng
khoan 1.797.451.176.015 1.422.239.648.556
45 - Tién gli clia T6 chirc phat hanh 1.031.489.346.567 51.919.186.748
S o
|

Tbng Giam dbc

Ba Nguyén Thi Thu Hien
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BAO CAO THUONG NIEN 2023 €9

Bdo cdo tinh hinh bién déng vén chui sé hiiu
cho nam tai chinh két thic ngay 31/12/2023

S6 duw déu ndm S6 tang/gidm 86 dw cubi ndm
Ngay 01 théng 01 | Ngéy 01 théng 01 Ném trude Ném nay Ngdy 31 théng 12 |  Ngdy 31 théng 12
Thuyét nam 2022 ném 2023 Téng Gidm Téng Gidm ném 2022 nam 2023
CHI TIEU minh VND VND VND VND VIND VND VND VND
A B 1 2 3 4 5 6 7 8
I. BIEN DPONG VON CHU
SO'HUU
1. Von dau tu cla chu s¢
hiu 26.2 | 1.124.246.800.000| 1.126.140.700.000 1.893.900.000 - 10.242.763.500.000 - 1.126.140.700.000 | 11.368.904.200.000
1.1. Vén gdp cua chd s&
hiu 1.124.246.800.000|  1.126.140.700.000 1.893.900.000 - 1.050.853.500.000 -|  1.126.140700.000| 2.176.994.200.000
1.2. Théng duw vén cd
phén ) ) - - - - 9.191.910.000.000 - - 9.191.910.000.000
2. Qu§ dy trir bo sung von
diéu lé 112.424.680.000 - -1 (112.424.680.000) - - - -
3. Quf du phong tai chinh 112.424.680.000 ; .| (112.424.680.000) - - - -
4. Chénh léch danh gia lai tai
sintheogiatihoply | 26.2 | (1.965.148.867)| (10.561.943.926) - (8.596.795.059) 40.753.896.235| (46.711.984.476)|  (10.561.943.926) (16.520.032.167)
5. Loi nhuan chua phan thé 26.1 | 7.898.113.477.383 | 9.873.679.451.826| 2.659.004.315.734| (683.438.341.291) 2.403.442.967.629 -| 9.873.679.451.826| 12.277.122.419.455
5.1. Loi nhudn sau th
d4 thue hién 7.890.622.613.532| 9.872.987.551.840| 2.658.312.415.748| (675.947.477.440) 2.384.076.339.925 -| 9.872.987.551.840| 12.257.063.891.765
52 Loinhudnch
mﬁnhl.-;hn e 7.490.863.851 691.899.986 691.899.986 (7.450.863.851) 19.366.627.704 - 691.899.986 20.058.527.690
TONG CONG 9.245.244.488.516 |10.989.258.207.900 | 2.660.898.215.734| (916.884.496.350) 12.686.960.363.864 | (46.711.984.476)| 10.989.258.207.900| 23.629.506.587.288
I. LS TOAN DIEN KHAC
1. L6 tr danh gia lai cac tai
san tai chinh AFS 3536 | (1.965.148.867)| (10.561.943.926) -|  (8.596.795.059) 40.753.806.235| (46.711.984.476)| (10.561.943.926)|  (16.520.032.167)
TONG CONG (1.965.148.867)|  (10.561.943.926) .| (8.596.795.059) 40.753.896.235| (46.711.984.476)|  (10.561.943.926) (16.520.032.167)

11

: i Ba Nguyén Thj Thu Hign
Ké toan trudng Téng Giam déc

Ba Nguyén Thi Thanh Thiy ~ Ba Pham Thuy Van
Nguwoi lap )

Ha N&i, Viét Nam

Ngay 29 thang 02 nam 2024
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MUC DICH VA CHINH SACH QUAN TRI RUI RO TAI CHiNH

Ng phai tra tai chinh cia Cong ty chd yéu bao gém céac
khoan vay va ng, cac khoan phai tra nguoi ban va cac
khoan phai tra khac. Muc dich chinh cta nhitng khoan ng
phai tra tai chinh nay la nham huy déng nguén tai chinh
phuc vu céc hoat dong ctiia Céng ty. Cong ty c6 cac khoan
cho vay, phai thu khach hang va céac khoan phai thu khac,
tién mat va tién glri ngan han phat sinh tryc tiép tir hoat
dong cua Coéng ty.

Cong ty cd rui ro thi trudng, rdi ro tin dung va rai ro thanh
khoan.

Nghiép vu quan ly rdi ro la nghiép vu khéng thé thiéu cho
toan bé hoat dong kinh doanh ctia Céng ty. Cong ty da xay
dung hé théng kiém soat nham dam bao su can bang &
muc hop ly gitra chi phi rdi ro phét sinh va chi phi quan ly
rdi ro. Ban Téng Gidam ddc lién tuc theo doi quy trinh quan
ly rdi ro ciia Cong ty d& dam bao su can bang hop ly gitra
rdi ro va kiém soat rui ro.

Ban Téng Giam doc xem xét va théng nhat ap dung céc
chinh sach quan ly cho nhiing rui ro néi trén nhu sau:

¥ Riii ro thi truong

RUi ro thi truong la rdi ro ma gia tri hgp ly cla céac luéng
tién trong tuong lai ctia mot cong cu tai chinh sé bién dong
theo nhiing thay déi cla gia thi truong. Gia thi truong cé
bon loai rdi ro: rdi ro 13i suat, rdi ro tién té, rdi ro gia hang
héa va rdi ro vé gia khac, chang han nhu rdi ro vé gia c6
phan. Cong cu tai chinh bi anh hudng bai rdi ro thi truong
bao gébm céac khoan vay va ng, tién gtri, cac khoan dau tu
san sang dé ban.

Rdi ro I3i suat

RUi ro 13i suat la rai ro ma gia tri hgp ly hodc cac ludng tién
trong tuong lai cia mét cong cu tai chinh sé bién dong
theo nhirng thay d&i cua l4i suat thi truong. Rui ro thi
trudng do thay dai |&i suat cia Cong ty chd yéu lién quan
dén tién va céc khoan tién glri ngan han cta Cong ty. Day
la cac khoan dau tu ngan han va khéng dugc Coéng ty nam
gitr nham muc dich thu loi tir sy tang Ién trong gia tri.

Cong ty quan ly rdi ro 14i suat bang cach phan tich tinh hinh
canh tranh trén thi truong dé c6 duogc céc 1ai suat co lgi
cho muc dich ctia Cong ty va van nam trong gidi han quan
ly rdi ro cia minh.

Cong ty khong thure hién phan tich dé nhay doi véi 1ai suat
vi rdi ro do céc tai san tai chinh va ng phai tra tai chinh c6
14i suat cé dinh.
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Rdi ro tién té

RUi ro tién té 1a rdi ro ma gia tri hgp ly hoéc céc luéng tién
trong tuong lai cia mét céng cu tai chinh bién déng do
thay dai ty gia ngoai té héi doai. Céng ty chiu rui ro do su
thay d&i cua ty gia hoi dodi lién quan truc tiép dén céc
hoat dong kinh doanh cta Cong ty (khi doanh thu va chi
phi dugc thuc hién bang don vi tién té khac vai dong tién
hach toan cta Cong ty).

Cong ty quan ly rdi ro tién té bang cach xem xét tinh hinh
thi truong hién hanh va du kién khi Céng ty lap ké hoach
mua va ban hang héa trong tuong lai bdng ngoai té. Cho
muc dich giam thiéu rdi ro tién t&, Céng ty 4p dung bién
phap phong ngtra ridi ro thong qua viéc ky két cac hgp
dong phai sinh ngoai té véi cac ngan hang thuong mai.

Tai ngay lap bdo cdo tai chinh, cac khoan vay géc ngoai té
clia Cong ty co tdng gid tri la 294.000.000 USD (tuwong ting
7.035.763.656.470 VND). Cong ty d& thuc hién phong
ngtra rdi ro béi hop dong hoan dai tién té chéo bang ngoai
té, hgp d6ng ky han ngoai té vdi cac ngan hang thuong
mai cho cac khoan vay bang USD noi trén.

Rdi ro vé gid cé phiéu, trdi phiéu

Céac c0 phiéu, trai phiéu da niém yét va chua niém yét do
Cong ty nam gilr bi anh hudng bédi céc rdi ro thi truong
phat sinh tlr tinh khéng chac chan vé gia tri tuong lai cla
0 phiéu, trai phiéu d4u tu. Cong ty quan ly gid rui ro vé gia
c0 phiéu, trai phiéu bang céch thiét 1ap han mirc d4u tu.

¥ Ruiro tin dung

RUi ro tién té

RUi ro tin dung la rdi ro ma mot bén tham gia trong mot
c6ng cu tai chinh hodc hgp dong khach hang khong thuc
hién céc nghia vu cGa minh, dan dén ton that vé tai chinh.
Cong ty ¢ rui ro tin dung tr cdc hoat déng kinh doanh cua
minh (chi yéu déi vai cac khoan phai thu khach hang) va
tlr hoat déng tai chinh, kinh doanh ctia minh, bao gém tién
gui ngan hang va trai phiéu doanh nghiép.

Phai thu khach hang

Cong ty quan ly rui ro tin dung khach hang théng qua céc
chinh sach, thi tuc va quy trinh ki€m soat cia Cong ty cé
lién quan dén viéc quan Iy rdi ro tin dung khach hang.

Cong ty thuong xuyén theo doi cac khoan phai thu khach
hang chua thu. Déi véi cac khach hang I6n, Céng ty thuc
hién xem xét su suy giam trong chat lugng tin dung cla

tung khach hang tai ngay lap bao cdo. Cong ty tim cach
duy tri kiém soat chit ché déi véi cac khoan phai thu tén
dong va kiém soét tin dung dé giam thiéu rui ro tin dung.

Tién gui ngan hang

CoOng ty chu yéu duy tri s6 du tién gt tai cac ngan hang co
tin nhiém cao & Viét Nam. Rui ro tin dung d6i véi so du tién
gui tai cdc ngan hang duoc quan ly bdi bd phan ngan quy
clia Cong ty theo chinh sach ctia Cong ty. RUi ro tin dung
t6i da clia Cong ty doi véi cac khoan muc trong Béo céo
tinh hinh tai chinh tai méi nam 1ap bao cédo chinh 13 gia tri
ghi s8 nhu trinh bay trong Thuyé&t minh s6 5 va Thuyét
minh s 7.1. Cong ty nhan thay mdrc do tap trung rui ro tin
dung doi véi tién gui ngan hang la thap.

Cédc khoan cho vay va tng truée tién ban cho khach hang
Cong ty quan ly rdi ro tin dung khach hang thong qua céc
chinh séach, thi tuc va quy trinh ki€m soat cia Cong ty cé
lién quan dén quy trinh cho vay ky quy va ung trudc tién
ban cho khach hang. Cong ty thuc hién danh gia va tham
dinh khach hang dé xac dinh han mdrc tin dung cling nhu
céc ty lé ky quy trude khi ky két cac hogp dong margin va
Ung trude tién ban cho khach hang, cling nhu dinh ndm
kiém tra lai tinh hinh tai chinh cta khach hang vay d€ cé
céac diéu chinh phu hop vé ty 1é ky quy va han mdc tin
dung. Bén canh d6, Cong ty chi thuc hién cho vay ky quy
doi vai cac ching khodn uy tin, thoa méan cac diéu kién vé
khau vi rdi ro (rai ro vé tin dung, rdi ro vé thij truong, rdi ro
vé thanh khoan) ctia Cong ty va dam bao tuan thd yéu cau
cua Uy ban Chiing khoan Nha nudc.

BAO CAO THUONG NIEN 2023 €9

Céc tai san tai chinh san sang dé ban

Cong ty giéi han murc rdi ro tin dung bang cach chi d4au tu
vao céc loai chirng khodn ng c6 tinh thanh khoan cao hoéc
céac t6 chirc phat hanh cé xép hang tin nhiém tot. Viéc do
lwdng va giam sat rdi ro tin dung déi véi cac khoan dau tu
nay duogc lugng hda va bao cdo thudong xuyén lién tuc téi
Ban Téng Giam doc hodc Hoi dong Quan tri ctia Cong ty.

¥ Ri ro thanh khoan

RUi ro thanh khoan la rdi ro Céng ty khéng cé kha néng
thuc hién céc nghia vu trad no khi dén han, chu yéu do céc
tai san va ng phai tra c6 céac thoi diém déo han léch nhau.
Thoi gian ddo han cla céc tai san va céng ng thé hién thoi
gian con lai cda tai san va céng ng tinh tlr ngay két thdc
nam tai chinh dén khi thanh toén theo quy dinh trong hop
dong hoac trong diéu khoan phat hanh. D6i véi céc tai san
tai chinh ghi nhan thong qua 13i/16 va tai san tai chinh san
sang dé ban, thai gian ddo han dugc xac dinh dua trén tinh
thanh khoan (kha nang mua di ban lai trong thai gian ngan)
cla tai san trén thj truong.

Cong ty giam sat rdi ro thanh khoan thong qua viéc duy tri
mét lugng tién mat va céc khoan tuong duong tién va céc
khodan vay ngan hang & mirc ma Ban Téng Giam ddc cho 1a
da dé dap (ng cho céc hoat dong cua Cong ty va dé giam
thi€u anh hudng cla nhirng bién dong vé ludng tién.

Cong ty cho rang muirc d6 tap trung rui ro déi véi viéc tra ng
la thap. Céng ty c6 du kha nang tiép can cac ngudén von va
céc khoan vay dén han thanh toan trong vong 12 thang c6
thé dugc téi tuc vai cac bén cho vay hién tai.

Bdo cdo tai chinh 83
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