
 

THỂ LỆ CHƯƠNG TRÌNH 

1. Tên chương trình khuyến mại: “Quay số trúng thưởng – iLucky” 

2. Hàng hóa, dịch vụ khuyến mại: Các sản phẩm thỏa mãn điều kiện chương trình bao gồm: 

Cổ phiếu, Trái phiếu, Chứng Chỉ Quỹ, Vay Ký Quỹ tại Techcom Securities 

3. Thời gian khuyến mại: Từ 0 giờ ngày 01/10/2024 đến 15 giờ ngày 31/10/2024 

4. Địa bàn (phạm vi) khuyến mại: Toàn quốc 

5. Hình thức khuyến mại: Khuyến mại mang tính may rủi – quay số trúng thưởng 

6. Khách hàng của chương trình khuyến mại (đối tượng hưởng khuyến mại): Khách hàng 

mới hoặc Khách hàng hiện hữu của Techcom Securities trong thời gian triển khai chương trình, 

thỏa mãn tất cả những điều kiện sau: 

o Khách hàng sử dụng dịch vụ trên ứng dụng TCInvest theo mô tả cụ thể tại Thể 

lệ chương trình này. 

o Khách hàng không phải là khách hàng người nước ngoài. 

o Khách hàng không phải là khách hàng tổ chức. 

o Khách hàng thực hiện các nhiệm vụ và nhận vé quay thưởng. 

 

7. Cơ cấu giải thưởng: 

Các cấp độ quay thưởng Nội dung giải thưởng Trị giá giải thưởng (VND) 

Giải ngày Tặng iXu vào tài khoản chứng khoán 100.000 

Giải tuần Airpods Pro 2 5.290.000 

Giải tháng iPhone 15 Pro Max 256GB 29.390.000 

 

8. Nội dung chi tiết thể lệ chương trình khuyến mại 

8.1 Điều kiện, cách thức, thủ tục cụ thể khách hàng phải thực hiện để được tham gia 

chương trình khuyến mại: 

- Khách hàng của chương trình khuyến mại: Khách hàng mới hoặc Khách hàng hiện hữu 

của Techcom Securities trong thời gian triển khai chương trình, thỏa mãn tất cả những 

điều kiện sau: 

o Khách hàng sử dụng dịch vụ trên ứng dụng TCInvest theo mô tả cụ thể tại Thể 

lệ chương trình này. 

o Khách hàng không phải là khách hàng người nước ngoài. 

o Khách hàng không phải là khách hàng tổ chức. 

o Khách hàng thực hiện các nhiệm vụ và nhận vé quay thưởng. 

 

- Chi tiết các nhiệm vụ khách hàng phải thực hiện để nhận được vé quay thưởng như sau: 

o Khách hàng cần hoàn thành các điều kiện theo từng Cấp độ:  

 

 

 

 

 

 

 

 



Thứ tự Cấp độ Yêu cầu để tham gia 

1 Dễ Không có yêu cầu, tất cả khách hàng đạt điều kiện của 

chương trình đều được tham gia 

2 Vừa Hoàn thành 3 nhiệm vụ trong Cấp độ Dễ 

3 Khó Hoàn thành 2 nhiệm vụ trong Cấp độ Vừa 

4 Hàng 

ngày 

Không có yêu cầu, tất cả khách hàng đạt điều kiện của 

chương trình đều được tham gia 

5 Đặc biệt Không có yêu cầu, tất cả khách hàng đạt điều kiện của 

chương trình đều được tham gia  

 

o Các nhiệm vụ bên trong từng Cấp độ: 

Thứ 

tự  
Thuộc Cấp 

độ  
Điều kiện  

Giá trị giao 

dịch tối thiểu 

(VNĐ)  

Số vé mỗi 

khách hàng 

được nhận  

1 Dễ 
Hoàn thành mở tài khoản (VSD phê duyệt tài 

khoản chứng khoán trên VSD) 
Không có 1 

2 Dễ Đăng nhập vào TCInvest 3 ngày liên tiếp Không có 3 

3 Dễ Giao dịch cổ phiếu lần đầu Không có 5 

4 Dễ Giao dịch trái phiếu lần đầu Không có 5 

5 Dễ Giao dịch chứng chỉ quỹ lần đầu Không có 5 

6 Vừa Trả lời bài trắc nghiệm khẩu vị rủi ro của bạn Không có 20 

7 Vừa Bật tính năng chia sẻ hiệu quả đầu tư Không có 10 

8 Vừa 
Lần đầu sử dụng lệnh điều kiện để giao dịch cổ 

phiếu 
Không có 10 

9 Vừa Lần đầu ứng trước tiền bán Không có 10 

10 Khó Lần đầu vay ký quỹ Không có 10 

11 Khó Giao dịch phái sinh lần đầu Không có 10 

12 Khó Lần đầu sao chép iTrader Cơ Sở Không có 20 

13 Hàng ngày 
Giao dịch mua cổ phiếu từ 50 triệu VND, nhận 

được 1 vé/50 triệu VND 
50 triệu 

Không chặn 

tối đa, nhận 

được 1 vé/50 

triệu VND 

14 Hàng ngày 
Giao dịch mua trái phiếu từ 5 triệu VND, nhận 

được 1 vé/5 triệu VND 
5 triệu 

Không chặn 

tối đa, nhận 

được 1 vé/5 

triệu VND 

15 Hàng ngày 
Giao dịch mua chứng chỉ quỹ từ 5 triệu VND, 

nhận được 1 vé/5 triệu VND 
5 triệu 

Không chặn 

tối đa, nhận 

được 1 vé/5 

triệu VND 

16 Hàng ngày 
Có dư nợ ký quỹ từ 50 triệu VND, nhận được 1 

vé/50 triệu VND) 
50 triệu 

Không chặn 

tối đa, nhận 

được 1 vé/50 

triệu VND 

17 Hàng ngày 
Giao dịch phái sinh cả mua và bán từ 50 triệu 

VND, nhận được 1 vé/50 triệu VND 
50 triệu 

Không chặn 

tối đa, nhận 



được 1 vé/50 

triệu VND 

18 Hàng ngày 
Duy trì hoặc Nâng cấp hội viên trong tháng: 

Gold/Platinum 
Không có 10 

19 Hàng ngày 
Duy trì hoặc Nâng cấp hội viên trong tháng: 

Diamond 
Không có 20 

20 Hàng ngày 
Mời bạn bè mở tài khoản thành công theo 

chương trình Giới thiệu bạn bè 
Không có 

Không chặn 

tối đa, nhận 

10 vé/người 

giới thiệu 

thành công 

21 Hàng ngày 
Mời bạn bè sử dụng Sản phẩm thành công theo 

chương trình Giới thiệu bạn bè 
Không có 

Không chặn 

tối đa, nhận 

10 vé/người 

giới thiệu 

thành công 

22 Đặc biệt 

iPoll: Dự đoán thị trường theo ngày: 

 VNINDEX tăng hay giảm? 

 VNINDEX được giao dịch với giá trị 

trên hay dưới số giá trị trung bình của 5 

phiên trước đó? 

 VNINDEX giao dịch trong biên độ bao 

nhiêu điểm? 

Không có 

1 vé nếu có 1 

câu trả lời 

đúng, 2 vé nếu 

có 2 câu trả 

lời đúng, 10 

vé nếu có cả 3 

câu trả lời 

đúng 

23 Đặc biệt Tham gia chương trình Mở tài khoản kép Không có 10 

24 Đặc biệt Khách hàng quy đổi điểm iXu sang vé iLucky Không có 
1 iXu = 10 vé 

iLucky 

 

Sau khi khách hàng hoàn thành nhiệm vụ để được nhận vé, vé quay thưởng sẽ được gửi tới khách hàng 

trên ứng dụng TCInvest vào lúc muộn nhất 10 giờ sáng ngày hôm sau khi hoàn thành nhiệm vụ hợp lệ. 

 

Thời gian, cách thức phát hành bằng chứng xác định trúng thưởng: 

- Mỗi khách hàng sau khi thực hiện nhiệm vụ hợp lệ sẽ nhận được các thông báo xác định trúng 

thưởng: 

o Vé quay thưởng được gửi tới khách hàng trên ứng dụng TCInvest vào lúc muộn nhất 

10 giờ sáng ngày hôm sau khi hoàn thành nhiệm vụ hợp lệ. 

o Vé quay thưởng sẽ hiển thị cho khách hàng trên màn hình “iLucky” trên ứng dụng 

TCInvest. 

 

8.2 Quy định về bằng chứng xác định trúng thưởng: 

- Khách hàng cần đưa bằng chứng để xác định mình trúng thưởng bao gồm:  

o Chứng minh nhân dân/Căn cước công dân/Hộ chiếu còn hạn.  

o Thông báo trúng thưởng qua mục thông báo trên ứng dụng TCInvest/Email.  

- Tổng số bằng chứng xác định trúng thưởng:  

o Khách hàng thực hiện các nhiệm vụ và nhận vé quay thưởng.  



o Nội dung thông báo nhận vé dự kiến: “Bạn đã nhận được XXX vé tham gia “Quay số trúng 

thưởng – iLucky”, truy cập ứng dụng TCInvest để quay số và nhận những giải thưởng hấp 

dẫn”  

o Khách hàng thực hiện bấm nút thả vé quay trúng thưởng trước 15 giờ, hệ thống sẽ tự động 

ghi nhận sự tham gia của khách hàng  

o Tại 15 giờ 15 phút của ngày hôm đó, hệ thống TCInvest sẽ thực hiện quay số trúng thưởng 

cho toàn bộ khách hàng tham gia. Hệ thống sẽ ngẫu nhiên chọn ra:  

 3 vé trúng thưởng đối với giải ngày  

 1 vé trúng thưởng đối với giải tuần  

 1 vé trúng thưởng đối với giải tháng  

o Sau khi quay số trúng thưởng, khách hàng sẽ xác định các giải thưởng thông qua thông báo 

hiển thị trên ứng dụng TCInvest. 

8.3 Thời gian, địa điểm và cách thức xác định trúng thưởng: 

- Thời gian xác định trúng thưởng:  

 Giải ngày được quay vào 15 giờ 15 phút từ thứ 2 đến hết ngày thứ 5 ngoại trừ các ngày 

nghỉ lễ và các ngày quay giải tháng.  

 Giải tuần được quay vào 15 giờ 15 phút vào tất cả các ngày thứ 6 trừ các ngày nghỉ lễ 

và các ngày quay giải tháng.  

 Giải tháng được quay vào 15 giờ 15 phút vào tất cả các ngày làm việc cuối cùng trong 

tháng. 

- Địa điểm xác định trúng thưởng: Văn Phòng Techcom Securities tại Tầng 27, tầng 28 và tầng 

29, Tòa C5-D’Capitale, số 119 đường Trần Duy Hưng, Phường Trung Hòa, Quận Cầu Giấy, 

Thành phố Hà Nội. 

- Cách thức xác định trúng thưởng:  

o Sau khi hệ thống dừng tiếp nhận vé thả của giải ngày/tuần/tháng vào lúc 15 giờ của từng 

đợt xác định trúng thưởng ngày/tuần/tháng theo quy định phía trên, hệ thống tổng hợp danh 

sách vé tham gia quay thưởng của từng đợt, sau đó Công ty tiến hành quay số trúng thưởng 

trên hệ thống TCInvest vào lúc 15 giờ 15 phút trong cùng ngày và ghi lại màn hình quay số 

để đăng tải công khai trên các phương tiện thông tin của Công ty bao gồm Website để chọn 

ra Khách hàng may mắn trúng thưởng. Việc quay trúng thưởng được căn cứ trên vé tham 

gia hợp lệ. Giải thưởng chỉ được trao cho chủ sở hữu của vé tham gia hợp lệ theo thông tin 

lưu tại TCInvest và Email hệ thống đã gửi xác nhận. Email xác nhận trúng thưởng được gửi 

tới cho khách hàng muộn nhất lúc 16 giờ cùng ngày quay giải, email được gửi từ địa chỉ: 

noreply@tcbs.com.vn 

Trường hợp giải thưởng không xác nhận được người trúng giải, Công ty xử lý theo quy định 

của pháp luật hiện hành. 

 Điều kiện nhận vé quay thưởng hợp lệ: Các hình thức thực hiện nhiệm vụ không nhận được 

vé quay thưởng của khách hàng bao gồm: Các giao dịch khớp lệnh nhưng bị hủy bỏ do 

khách hàng hoặc do yêu cầu của các cơ quan nhà nước có thẩm quyền; Các giao dịch bằng 

lệnh trải nghiệm đối với sản phẩm trái phiếu; 

 Điều kiện về khách hàng: Tại thời điểm Techcom Securities chốt dữ liệu trả thưởng, tài 

khoản chứng khoán của khách hàng được nhận phần thưởng vẫn trong trạng thái hoạt động. 

 Khách hàng không được trả thưởng: 

o Tài khoản của khách hàng bị phong tỏa tiền tại một trong bất kỳ tiểu khoản nào mà 

khách hàng có tại Techcom Securities. 

o Bất kỳ giao dịch nào mà Techcom Securities xác định khách hàng thực hiện các hành 

vi giao dịch gian lận, giả mạo. 

8.5 Thông báo trúng thưởng: 

mailto:noreply@tcbs.com.vn


- Đối với khách hàng trúng thưởng giải ngày, giá trị phần thưởng sẽ được thông báo tới khách 

hàng trên ứng dụng TCInvest ngay sau khi trúng giải và chuyển iXu vào tài khoản chứng khoán 

của khách hàng trong vòng tối đa 7 ngày kể từ khi khách hàng nhận thông báo trúng thưởng 

(thông báo trúng thưởng được gửi tới khách hàng trong 24 giờ kể từ khi kết thúc quay số trúng 

thưởng của giải ngày hôm đó). 

- Đối với khách hàng trúng thưởng giải tuần (Airpods Pro 2) và giải tháng (iPhone 15 Pro 

Max 256Gb), phần thưởng sẽ được thông báo ngay sau khi (muộn nhất là 16 giờ cùng ngày 

quay) trúng giải trên ứng dụng TCInvest, sau đó Techcom Securities sẽ liên hệ với khách hàng 

từ Email: noreply@tcbs.com.vn, tới email khách hàng đăng ký với Công ty hoặc SMS đã đăng 

ký với Công ty hoặc trao đổi trực tiếp với đại diện Công ty thông qua tổng đài Tư vấn Khách 

hàng Techom Securities 1900 232 366 qua Bộ phận Tư vấn Khách hàng Trực tuyến trong vòng 

tối đa 7 ngày kể từ ngày khách hàng quay trúng thưởng để thông báo và xác nhận kết quả chính 

thức. Sau khi nhận được thông báo từ Techcom Securities, Khách hàng sẽ cung cấp thông tin 

địa điểm nhận thưởng mong muốn cho đại diện Công ty trong vòng 07 ngày kể từ ngày nhận 

được thông báo trúng thưởng qua việc trao đổi trực tiếp qua tổng đài Techcom Securities 1900 

232 366, nhân viên Techcom Securities sẽ ghi nhận lại thông tin này và báo cho bộ phận liên 

quan để chuẩn bị việc trả thưởng. Khách hàng cũng có thể sử dụng email đã đăng ký với Công 

ty để đăng ký thời gian và địa điểm nhận thưởng qua email cskh@tcbs.com.vn.  

8.6 Thời gian địa điểm, cách thức và thủ tục trao thưởng: 

- Địa điểm trao thưởng: 

 Tầng 27, tầng 28 và tầng 29, Tòa C5-D’Capitale, số 119 đường Trần Duy Hưng, Phường 

Trung Hòa, Quận Cầu Giấy, Thành phố Hà Nội, hoặc 

 Tầng 8, Tòa nhà Techcombank Sài Gòn, 23 Lê Duẩn, Phường Bến Nghé, Quận 1, TP Hồ 

Chí Minh, hoặc 

 Các chi nhánh của Techcombank trên toàn quốc thuận tiện cho khách hàng nhất.  

- Cách thức & Thủ tục trao thưởng:  

 Khi đến nhận thưởng các giải Tuần và giải Tháng, Khách hàng trúng thưởng cần xuất 

trình đầy đủ các giấy tờ theo yêu cầu của Techcom Securities để xác định khách hàng 

trúng thưởng, bao gồm: Chứng minh nhân dân/Căn cước công dân/ hộ chiếu còn thời 

hạn hiệu lực đảm bảo việc định danh khách hàng theo quy định và thông tin đã đăng ký 

với Techcom Securities. 

 Techcom Securities thực hiện lưu lại hình ảnh tại mỗi buổi trao thưởng hiện vật và thực 

hiện công bố đầy đủ trên website của công ty.  

 Techcom Securities có quyền từ chối trả thưởng trong trường hợp khách hàng không 

xuất trình được các giấy tờ theo yêu cầu của Techcom Securities như trên. 

 Trong trường hợp khách hàng ủy quyền cho người khác nhận giải thưởng, người được 

ủy quyền nhận giải thưởng sẽ phải xuất trình bản gốc CMND/Căn cước công dân hoặc 

hộ chiếu của mình, bản sao có công chứng giấy CMND/Căn cước công dân hoặc hộ 

chiếu của người trúng thưởng và bản gốc giấy ủy quyền hợp lệ có công chứng/chứng 

thực theo quy định của Pháp luật. 

- Thời hạn kết thúc trao thưởng: Thời hạn cuối cùng Techcom Securities có trách nhiệm trao 

thưởng cho khách hàng là 45 ngày kể từ ngày kết thúc chương trình khuyến mại. Khách hàng đến nhận 

thưởng sau thời hạn này sẽ không còn đủ điều kiện để nhận thưởng theo Thể lệ của Techcom Securities. 

- Trách nhiệm của khách hàng trúng thưởng đối với thuế thu nhập không thường xuyên: Khách 

hàng có trách nhiệm chi trả các khoản thuế thu nhập phát sinh đến việc Khách hàng nhận quà tặng theo 

chương trình này theo quy định của pháp luật tại thời điểm ký kết biên bản nhận thưởng với Techcom 

Securities. 

9. Đầu mối giải đáp thắc mắc cho khách hàng về các vấn đề liên quan đến chương trình 

khuyến mại (người liên hệ, điện thoại…): 

mailto:noreply@tcbs.com.vn
mailto:cskh@tcbs.com.vn


- Công ty cổ phần Chứng Khoán Kỹ Thương 

- Tầng 27, tầng 28 và tầng 29, Tòa C5-D’Capitale, số 119 đường Trần Duy Hưng, Phường 

Trung Hòa, Quận Cầu Giấy, Thành phố Hà Nội  

- Dịch vụ khách hàng 24/7: 1900 232 366 hoặc: 

- Email: cskh@tcbs.com.vn 

10. Trách nhiệm công bố thông tin: Techcom Securities có trách nhiệm thông báo đầy đủ chi 

tiết nội dung của Thể lệ chương trình khuyến mại, danh sách khách hàng trúng thưởng trên website: 

https://tcbs.com.vn/  

11. Các qui định khác (nếu có): 

- Techcom Securities có quyền từ chối trả thưởng đối với các hình thức thực hiện nhiệm vụ 

không hợp lệ hoặc điều chỉnh/thu hồi lại giá trị giải thưởng đã trả đối với các giao dịch 

không hợp lệ theo Thể lệ này. Techcom Securities có thể thực hiện thu hồi giá trị các giải 

thưởng đã trả thông qua bất cứ phương thức nào bao gồm nhưng không giới hạn phương 

thức tự động trích nợ tài khoản chứng khoán của khách hàng. 

- Techcom Securities được quyền sử dụng tên và hình ảnh của khách hàng cho mục đích 

quảng cáo thương mại nếu có sự chấp thuận của khách hàng nhận thưởng. 

- Đối với những giải thưởng không có người nhận thưởng/trúng thưởng Công ty cổ phần 

Chứng Khoán Kỹ Thương phải có trách nhiệm trích nộp 50% giá trị đã công bố của giải 

thưởng đó vào ngân sách nhà nước theo quy định tại khoản 4 điều 96 Luật Thương mại. 

- Khách hàng được nhận khoản khuyến mại theo Thể lệ này có thể phải nộp thuế thu nhập 

không thường xuyên, phí và lệ phí (nếu có) theo quy định của pháp luật hiện hành. Trường 

hợp phải nộp thuế thu nhập không thường xuyên, Khách hàng chấp thuận việc Techcom 

Securities sẽ khấu trừ khoản thuế thu nhập không thường xuyên, phí và lệ phí (nếu có) theo 

quy định của pháp luật trên trị giá khoản khuyến mại mà khách hàng đã nhận và thay mặt 

khách hàng nộp cho cơ quan có thẩm quyền theo quy định của pháp luật. 

https://tcbs.com.vn/

